UBND 'I:iNH NINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO DU LICH Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 276 ISDL-QLDL Ninh Binh, ngay 06 thang 03 nam 2024
VIv bao dam cac hoat dong khai hoi,
18 hoi truyén thdng, dan gian sau
Tét Nguyén dan nam 2024

Kinh gui: 7
- Ban Quan 1y cac khu, diém du lich;
- Céc co so kinh doanh du lich trén dia ban tinh.

Ttu_rc hién Cong van s6 683/BVHTTDL-VP ngay 23/2/2024,cﬁa Bo Van
hoa, Thé thao va Du lich vé viéc giao nhiém vu thuc hién Chi thi s6 06/CT-TTg
ngay 15/02/2024.

Pé bao dam céc hoat dong khai hoi, 18 hoi truyén thong, dan gian sau Tét
Nguyén dan nam 2024 duoc t6 chtrc an toan, van minh, phat huy ban sic van hoa
dan toc, gop phan tiép tuc xay dung va quang ba hinh anh du lich Ninh Binh hap
dan, than thién dén khach du lich trong va ngoai nudc, So Du lich dé nghi Ban
Quan ly cac khu, diém du lich; cac co s¢ kinh doanh dich vu du lich trén dia ban
tinh thyc hién nghiém maot s noi dung:

1. Tép trung dau tu nang cap, duy tu, bao dudng, sta chira, thay thé kip
thoi cac trang thiét bj XUOng cap, hu hong dam bao diéu kién phuc vu khach du
lich tot nhat. Tang cuong kiém tra, kiém soat chat lugng cac dich vy tai don vi,
dac biét tai cac co so luu trti du lich, don vi van chuyén khéch du lich; cac khu du
lich, diém du lich, nha hang phuc vu khach du lich, cac trung tam mua sim. B tri
ngudn nhan luc dam bao phuc vu du khach trong céc dip 18 tét va cac su kién 16n
trong nam 2024,

2. Tang cuodng thuc hién céc bién phéap quan ly, tuyén truyén, nhac nho
khach du lich tham gia I& hoi nham chan chinh céc hién tuong: xoc thé; ban loc
tra hinh duéi hinh thic xin 1oc dau nam; dbt vang ma khong dung noi quy dinh;
chéo kéo khéach tham quan; thiéu vé sinh an toan thyc pham tai cac khu dich vu.

3. Tang cuong quan ly vé gia ca, chat luong hang hoa, dich vu: Thuc
hién ban vé danh lam, vé cho do theo quy dinh; thuc hién niém yét cong khai va
ban dung gia niém yét, dam bao chat luong hang hoa, dich vu, khong dé xay ra
tinh trang nang gi4, chéo kéo, ép khéch, gay sot gia, kiém 1oi bat chinh, anh
huéng xau dén hinh anh caa du lich Ninh Binh ndi riéng va du lich Viét Nam noi
chung.

4. Trién khai cé&c bién phap bao dam an toan cho khach du lich, dic biét
thuc hién nghiém cac diéu kién vé phong, chdng chay né, bao dam an toan cho
du khach tai cac co s kinh doanh luu tra du lich; tuy@n truyén, van dong du
khach thuc hién nghiém “da udng rugu, bia khong 1ai xe”.



5. Phéi hop voi cac co quan chire ning va chinh quyén dia phuong ting
cuong Kiém tra, giam sat trudc, trong va sau khi to chuc 18 hoi; kip thoi ngan
chan, xu ly nghiém cac vi pham trong hoat dong 1& hoi, dic biét 1a cac hanh vi
d6t vang mi khong dung noi quy dinh.

Giao Thanh tra S¢ Du lich, cac phong, don vi thudc So thuong xuyén thanh
tra, kiém tra, huéng din bao dam an toan trong hoat dong du lich va xir ly nghiém
c4c t6 chtic, & nhan c6 hanh vi vi pham phap luat trong linh vuc du lich. Yéu cau
Ban Quan 1y cac khu, diém du lich, cac co s& kinh doanh du lich trén dia ban tinh
nghiém tuc trién khai thuc hién./.
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