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Kính gửi:  

- Ban quản lý các khu, điểm du lịch; 

- Các đơn vị kinh doanh du lịch trên địa bàn tỉnh. 

 

Thực hiện Kế hoạch số 02/KH-SLĐTBXH ngày 04/01/2024 của Sở Lao 

động, Thương binh và xã hội về tổ chức vận động, tập trung, xử lý các đối tượng 

người ăn xin, người tâm thần, lang thang trong các dịp lễ, Tết, các ngày sự kiện 

diễn ra trong năm 2024. Sở Du lịch yêu cầu Ban Quản lý các khu, điểm du lịch; 

các cơ sở kinh doanh du lịch trên địa bàn tỉnh thực hiện nghiêm một số nội dung 

sau: 

1. Hướng dẫn khách du lịch không phát quà, tiền cho trẻ em và người ăn 

xin ở tại các khu, điểm du lịch, trên đường giao thông. Tuyên truyền cho cán bộ 

nhân viên và du khách thực hiện theo Bộ Quy tắc ứng xử văn minh du lịch. 

2. Phối hợp với Sở Du lịch, chính quyền địa phương phát hiện và xử lý 

kịp thời tình trạng người ăn xin gây phiền hà cho khách du lịch. 

3. Tăng cường kiểm tra, ngăn chặn, hạn chế tình trạng người ăn xin, ăn 

mày tại các khu, điểm du lịch đặc biệt là các dịp lễ, Tết, các ngày sự kiện diễn ra 

trong năm 2024.  

Sở Du lịch yêu cầu Ban Quản lý các khu, điểm du lịch; các cơ sở kinh 

doanh du lịch trên địa bàn tỉnh nghiêm túc triển khai thực hiện. 

(gửi kèm Kế hoạch số 02/KH-SLĐTBXH ngày 04/01/2024 của Sở Lao 

động, Thương binh và xã hội)./. 

 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lãnh đạo Sở; 

- Hiệp hội Du lịch tỉnh; 

- Lưu VT, QLDL.   

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 
 
 

Phạm Duy Phong 

V/v xử lý tình trạng người ăn xin tại các 

khu, điểm du lịch trên địa bàn tỉnh 
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