UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NINH BINH DPoc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: 257 /UBND-VP5 Ninh Binh, ngay 17 thang 4 nam2023

V/v dam bao an ninh, an toan,

hiéu qua cac hoat dong du lich

L& ky niém 1055 nim Nha nuéc

Dai C6 Viét (968-2023), L& hoi

Hoa Lu ndm 2023; ky nghi 1& 30

thang 4 va 01 thang 5 va Tuén
Du lich Ninh Binh 2023

Kinh gri:
- Cac sd, ban, nganh,; ’
- UBND céac huyén, thanh pho.

Ky nghi L& G t6 Hung Vuong, nghi L& 30 thang 4 va 01 thang 5 nim nay
dién ra trong thoi gian twong d6i dai, lai tring véi thoi gian UBND tinh t6 chuc
mot s6 su kién 16n (Lé ky niém 1055 nam Nha meée Pai Co Viét, Lé héi Hoa L
nam 2023; Tuan Du lich Nin Binh “Sdac vang Tam Co6C - Trang An” 2023...). Do
vay, du kién lugng khach du lich tip trung vé Ninh Binh s& twong dbi 16n (theo
bao cdo cua So Du lich, hién nay mot s6 co $6 luu trii trén dia ban tinh dd kin
cho, khéng tiép nhdn thém du khach trong dip nghi Lé 30 thing 4 va 01 thdng 5).
Nhim phuc vu tdt nhu cau cua khach du lich, bao dam an toan, an ninh trét tu, vé
sinh moi truong, an toan thuc phém va van minh, lich su trong cac hoat dong du
lich, gop phan tiép tuc xay dung va quang ba hinh anh du lich Ninh Binh héap dan,
than thién va chat luong, UBND tinh yéu cdu cac co quan, don vi tip trung thuc
hién mot s6 nhiém vu sau:

1. S& Du lich

- Chi dao cac don vi quan 1y cac khu, diém du lich, co s& kinh doanh du
lich thuc hién nghi€ém cac quy dinh vé dam bao vé sinh, moi truong, an toan thuc
pham. B6 sung nguén nhan luc dé sin sang phuc vu du khach an toan, chu dao;
dic biét 1a bd tri ¢t nhan vién hudng dan, hd trg khach du lich.

- Pay manh cong tac tuyén truyén, hudng dan, ing xir van minh du lich.
Bao dam cac tram hd trg khach, duong day nong hoat dong lién tuc, hi¢u qua,
kip thoi cung cip thong tin va giai quyét khiéu nai cua khach du lich. Tuyén
truyén dé nguoi lao dong, nguoi dan va khach du lich tu giac thuc hién theo Bo
Quy tic (mg xir van minh du lich.

- Tang cudng thanh tra, kiém tra, giam sat, phat hién kip thoi va xir ly
nghiém theo tham quyén cac hanh vi vi pham phap luat trong linh vuc du lich;,
kinh doanh du lich, I hanh trai phép, Itra dao, truc 191, chéo kéo, nai ép khach du
lich vao dip cao diém.
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- Thuong xuyén kiém tra, d6n ddc, danh gia, kip thoi xa Iy nhitng van dé
phat sinh theo thim quyén, truong hop vuot tham quyén béo céo cap c6 tham
quyén xir 1y theo quy dinh.

2. Cong an tinh chi tri, phdi hop véi S& Giao thong Van tai va cac don vi
cé lién quan c6 bién phap bao dam an ninh, an toan va trat tu xa hoi; bao dam an
toan giao théng trong van chuyén khach bang 6 t6, phuong tién thay noi dia; bao
dam an toan phong chdy, chita chdy tai cac co s& kinh doanh du lich; phét hién,
ngin chin va xtr 1y nghiém cac hanh vi gy mat an toan cho khach du lich. Téng
cuong luc luong ngan chan, xtr 1y kip thoi cac hanh vi cudp giat, trom cép, coO
bac... hoat dong tai cac khu, diém du lich va cac co s& kinh doanh du lich.

3. SO Y té ting cudng cong tac tuyén truyén ngudi dan va du khach thuc
hién nghiém c4c bién phap phong, chdng dich bénh, nhat 1a dich Covid-19;
hudng dan nha hang, khach san, cac co so kinh doanh in udng ting cuong cac
bién phap dam bao chét luong, an toan thuc phém. Kiém tra, xir 1y theo tham
quyén cac vi pham vé phong chéng dich bénh, an toan thuc pham déi véi cac co
so kinh doanh an udng, tai cac nha hang, khach san va tai cac khu, diém du lich.

4. Cyc Thué tinh tdng cuong kiém tra, huong dan cac t6 chire, ca nhan thuc
hién cac quy dinh vé thué, phi theo quy dinh; xtr I nghiém minh, kip thoi cac
truong hop vi pham theo tham quyén quy dinh.

5. Cuc Quan ly thi truong chu tri, phdi hop véi cac so: Y té, Cong
Thuong, Nong nghiép va Phat trién nong thon, Tai chinh ting cuong kiém tra,
xtr Iy nghiém minh, kip thoi cac hanh vi lgi dung cao diém khach du lich dé
ting bat hop 1y gia phong nghi, gia dich vu dn udng hoic dwa hang hoa khong
dam bao chit luong, khong rd ngudn gdc, xuit xtr luu théng trén thi trudng,
khong niém yét gia va ban khong ding gia niém yét...

6. UBND céc huyén, thanh phd

- Phdi hop v6i Sé Du lich, Cuc Quan 1y thi trudng ting cudng thanh tra,
kiém tra, kip thot xur ly vi pham trong hoat dong du lich; quan 1y chét ch€ cac
hoat dong dich vy, kién quyét xur ly theo quy dinh cac hanh vi nai ép khach, cheo
kéo khach mua hang, chup anh, xin tién bo. .. tai cac khu, diém du lich.

- Chi dao UBND céc xa, phuong tap trung chinh trang canh quan, don dep
cac vat can trén duong giao thong, khu trong gilr xe, noi ban hang; c6 phuong an
xtr 1y, thu don ngay céc bai rac doc cac tuyén dudng dan va ¢ bén trong cac khu,
diém du lich.

7. Cac co quan, don vi cé lién quan theo chirc nang, nhiém vu dugc giao
phéi hop td chirc thyc hién cac nhiém vu dam bao an ninh, an toan, hiéu qua Cac
hoat dong du lich nham phuc vu tét khach du lich, gop phﬁn nang cao thuong
hiéu diém dén du lich cho tinh Ninh Binh.
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8. bé nghi Hiép hdi Du lich tinh chi dao cac hoi vién tang cuong y thirc
trach nhiém chung véi cac hoat dong du lich, ting cudng chinh trang, nang cap
co s& vat chét va nhan lyc, khong loi dung ky cao diém khach du lich dé tryc loi
thong qua viéc ning gia phong nghi, dich vu in udng va cac dich khac; chu dong,
tich cuc phdi hop véi co quan nha nudc c6 thim quyén phat hién cac hanh vi vi
pham dé xir 1y theo phap luat.

UBND tinh yéu cau cac co quan, don vi nghiém tuc trién khai thuc hién;
giao SO Du lich chu tri, phdi hop véi UBND céc huyén, thanh phd thudng xuyén
kiém tra, don ddc, danh gia, xir Iy nhimg van dé phat sinh theo tham quyén hoic
kip thoi bao céo cap c6 tham quyén xem xét, xir Iy ddi voi cac van dé vuot tham
quyén theo quy dinh./.fs

Noi nhgn: ™. UY BAN N HAN DAN
- Nhu trén; KT. CHU TICH

- Thuong tryc Tinh iy (BC); PHO CHU TICH
- Chu tich, cdc PCT UBND tinh; , )

- Luu: VT, VP5, cac VP.
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