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cia Bé truong B Vin héa, Thé thao va Du lich)

I. NHOM NANG LUC CHUNG
Ch Nhém niing luc chung
dﬁp Pao dire T6 chirc thwe hién | K§ thuat soan thao Giao tiép Quan hé Sir dung Sir dung cong
) va ban linh cong viéc va ban hanh van ban wng Xir phdi hep ngoai ngir ngh¢ thong tin
Tao ~du:ng’ van | Dua ra cdc dinh | Phan tich, danh gi4, G iaq tiép tét | Thiét lap cac | Str dung thanh | Am hiéu vé cong
hoa dan dat viéc | huong chién luoc | phan bién, hoach dinh | V€ vandé mang | dinh huéng quan thao ngon ngtt. | nghé thong tin va
5 | thuc hién dao dirc | cua don vi. chinh sach. tinh chién Iugc. | hé doi tac chién c6 kha nang lap
va ban linh. lugc. trinh phan mém
chuyén nganh.
Chu dong, trach | Nhan biét trude va | Hiéu biét vé vai tro, | Giao tiép tét | Thiét 1ap mang | Giao tiép troi | Am hiéu vé cong
nhiém cao voi | thich ung véi yéu | tac dong xa hodi cua | trong va ngoai | ludi quan hé & | chay, linh hoat. | nghé thong tin
cong viéc; hudng | cdu méi cia coéng | chinh sach; xdy dung | co quan, don | nhiéu cap. va st dung duoc
4 dan, kiém tra | viéc; phat huy ngudn | khung phap 1y hd tro | vi. nhiéu cong cu &
viéc thuc hién. luc bén trong va | viéc thuc thi chinh séch. trinh do cao.
bén ngoai dé co giai
phép dam béao chat
lugng cong viéc.
Trach nhiém cao | P& xuat diéu | Phan tich, danh gia, | Giao tiép tot | Tim kiém co hoi | Trao d6i, giai | Hiéu biét co ban
voi cong viée duoc | chinh tha tuc, quy | @& xudt chinh sach | véithchuctrong | xiy dung va | thich duoc nhiing | Vé cong nghé thng
3 giao, guong mau | trinh 1am vigc... | phu hop voi chién | n6i  bd co | mé rong mang | thong tin phic | tin va su dung
trong thuc hién. | kip thoi d¢ dap | luge, dinh hudng dai | quan, don vi. | ludi quan hé. tap. mat s6 phan mem

ung tot hon nhu
cau cua don vi.

han cia co quan, don
vi, dia phuong.

nang cao, quan
tri co s dix liéu.




Ty nhan trach
nhiém vo1 cong
viéc dugc giao,
chuan myc trong
thuc hién.

Linh hoat trong t6
chtre thyc hién cong
viéc nham dam bao
c4c tiéu chuan chat
luong da théng nhat.

Nim viing cac quy
dinh, vai tro va tac dong
cua van ban hanh
chinh, chinh sach...

Thic day giao
ticp hai chiéu.

Thiét lap duoc
mang ludi quan
hé tét trong
noi bo.

Trao doi, trinh
bay thong tin
ngan gon.

Hiéu biét co
ban vé may tinh
va st dung mot
s6 phan mém
nang cao.

Trach nhiém véi
cong viéc dugc
giao, chuan muc
trong thuc hién.

T chtre thuc hién
cong viéc theo ti€u
chuén chét luong,
quy trinh c6 san.

Nim duoc cac quy
dinh vé vian ban hanh
chinh, van ban cua
Pang, van ban quy

Nghe va trinh
bay thong tin
mot cach rd
rang.

Tao méi quan
hé tot, chi dong
phéi hop Vvéi
déng  nghiép

Giao tiép co ban.

Hiéu biét va st
dung may tinh
va mot s6 phan
mém co ban.

pham phap luat ap
dung vao cong viéc
chuyén mon.

trong cong viéc.

Ghi chii: Cap d6 dugc xac dinh tir cao xudng thap, tuong tng tir 5 dén 1.

I1. NHOM NANG LUC CHUYEN MON

Nhom nang lyc chuyén mon

Kha nang chi tri tham muu
xay dung chién lwgc, dé an,
quy trinh nghiép vu chuyén mén

Kha niing hwéng din thuc hién
chién lwoc, dé an, trién khai quy
trinh nghiép vu chuyén mén

Kha ning thim dinh cac
deé an, dw an, nhiém vu

Kha ning phdi hop thuc
hién xay dung chién lworc,
dé an, quy trinh nghiép
vu chuyén mon

Chu tri tham muu xay dung
chién lugc, dé an, quy trinh
nghiép vu chuyén mén dé phuc
vu cho hoat dong ctia don vi.

- Chu tri huéng dan thuc hién chién
lugc, dé an va trién khai quy trinh
nghiép vu chuyén mon trong don vi
su nghi¢p cong 1ap.

- Chu tri giang day cac 16p dao tao,
bdi dudng nghiép vu cho vién chirc va
nguoi lao dong trong va ngoai nganh.

Chu tri tham dinh dé an,
du an va cac nhiém vu
chuyén mon cua don vi su
nghiép cong lap.

Chu tri phdi hop chit ché
v&i cac don vi c6 lién quan
¢ trung uong va dia phuong
trong xdy dung chién lugc,
dé an va quy trinh trinh
nghiép vu chuyén mon cua
don vi su nghié€p cong 1ap.

Tham gia tham muu xay dung
chién luoc, d& an, quy trinh
nghiép vu chuyén mon cua don
vi su nghiép cong 1ap.

- Tham gia huéng dan thuc hién
chién Iuoc, dé an va trién khai quy
trinh nghi€ép vu chuyén moén trong
don vi sy nghiép cong lap.

- Tham gia huéng dan nghiép vu
cho vién chic va nguoi lao dong
trong nganh.

Tham gia tham dinh d¢ an,
du an, dich vu cta don vi.

Chua dong phdi hop véi cac
don vi ¢o lién quan ¢ trung
uong va dia phuong trong
xay dung chién lugc, dé an
va quy trinh trinh nghiép
vu chuyén moén cua don vi
su nghi¢p cong lap.




Truc tiép thuc hién cac nghiép | Trao ddi, tiép thu huéng dan dé thuc Biét phdi hop vé6i cac don
vu chuyén mén cua don vi Su | hién quy trinh nghiép vu chuyén vi ¢6 lién quan & trung wong
3 nghiép cong 1ap. mon cua don vi Su nghiép cong 1ap. va dia phuong trong thyc
hién chién luoc, d€ an, trién
khai quy trinh nghi¢p vu
chuyén mon.
- Tham gia x4y dung cac nghiép | Kha ning huéng din thyc hién | Tham gia gop v cac nghiép | Biét phdi hop voi cac don
vu chuyén mon cua don vi Su | chuyén mon, nghiép vu cho vién | vu chuyén mén cua donvi | vi lién quan va vién chuc
2 nghiép cong lap. chirc cung hang hodc hang thip hon. | sy nghiép cong 1ap duoc | khac trién khai cong viéc,
- Soan thao cac van ban thudc phéan cong. thuc hién ding tham quyeén
phan viéc dugc phan cong. va trach nhi¢m duoc giao.
Phéi hop véi cac don vi
Soan thao cac van ban thudc lién quan va vién chtrc khac
1 | phan viéc dugc phan cong. trién khai cong viéc, thuc
hién dang tham quyén va
trach nhiém duoc giao.
Ghi chu:

- Cap d6 duogc xac dinh tir cao xudng thap, tuong tng tir 5 dén 1.
- B4i véi cac 6 dé tréng, dé nghi cac co quan, td chirc bo sung ndi dung theo yéu cau vé nganh, linh vuc (néu co)

111. NHOM NANG LUC QUAN LY

Cap Nhom néang luc quan ly

40 | Ty duy chiénlwge | Quan Iy su thay déi Ra quyét dinh Quan 1y ngudn luc Phat trién doi ngii
Dinh hudng xay dung | Chu dong chuan bi va|Ra quyét dinh c6 anh | Huy dong nguon lyc trong | Tao méi trudng phat trién,

5 muc tiéu, chién lugc | tién hanh nhimng thay | huéng 16n dén uy tin, | va ngoai don vi. hoan thién kién thtrc, ky
phat trién dai han cho | d61, cai t6 co ban trong | hoat dong cua don vi. nang, kinh nghi¢m.
don vi don vi.
Xay dung dinh huong | Chu dong ghuﬁn bi va | Ra quyét dinh phuc tap, | Quan ly, phat huy dugc | Tao co hdi cho cap dudi
muc tiéu cua cac linh | thuc hién tién trinh thay | khong theo chuan tic | nguon luyc cta linh vyc | phat trién ban than.

4 | vuc phu trach, gép |doi trong cac linh vyc | thuge quyén han, chirc nang | phu trach.

phan xay dung chién
lrgc tong thé.

phu trach.

cua linh vuc phu trach.




Xay dung duoc muc
ti€u, dinh hudéng dich
vu cho ciia mang linh
vuc phu trach.

Chu dong chuin bi va
thuc hién tién trinh thay
d6i trong mang linh vuc
phu trach.

Ra quyét dinh kho, phic
tap thuéc quyén han, chirc
nang cua phong/linh vuc/
nhom phu trach.

Quan ly, phat huy dugc
nguon lyc cia phong.

Thic day hoc tap lién
tuc va phat trién.

Xay dung duoc muc
tiéu, ké hoach cong
viéc cho nhomy/ bo phan.

Chu dong (;huén bi va
thyc hién tién trinh thay
doi cho nhom/ bg phan.

Ra quyét dinh thé hién
duoc cac nguyén tac.

Quan ly, phat huy dugc
nguon luc cua nhom/
bo phan.

Ho tro viéc phat trién,
hoan thién ban than.

Xac dinh duwoc muc
tiu, ké hoach cong
viéc cho ban than.

Chu dong chuan bi va
thuc hién tién trinh thay
doi trong cong viéc.

Ra quyét dinh dwa theo
nguyén tac, quy trinh
cO san.

T6 chirc thue hién cong
vige tiét kiém, hi¢u qua.

Chia sé kién thire, chuyén
mon voi1 nguoi khac.
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