UBND TjNH NINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO DU LICH Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

Sé: 307/SDL-QLDL Ninh Binh, ngay 31 thang 03 nam 2023
V/v ¢am bao chat luong dich vu
trong phuc vu khéch du lich

Kinh giri:  Céac co sd kinh doanh dich vu du lich trén dia ban tinh.

S6 Du lich nhan duoc céng van s6 501/SVHTT-QLTDTT ngay
30/03/2023 cuia S¢ Van hoa va Thé thao vé viéc phdi hop té chic Giai chay
“Ctc Phuong Jungle Paths nam 2023”. Day 1a mét sy kién l6n cua tinh mang
tam c& qudc té, duoc to chic tir ngdy 01/4 - 02/4/2023 tai Vuon Qudc gia Clc
Phuong, xa Cuc Phuong, huyén Nho Quan véi su tham gia khoang 2.300 van
dong vién tham du (trong d6 c6 120 van dong vién ngudi nudc ngoai).

Pé cac hoat dong trong Giai chay dam bao an toan, chu ddo, xdc tién hinh
anh du lich cuaa tinh, S& Du lich @€ nghi Ban Quan 1y cac khu, diém du lich; cac
co s¢ kinh doanh luu tra du lich trén dia ban tinh thuc hién mét s6 ndi dung sau:

1. San sang phuc vu chu ddo, tao 4n tuong tot dep, gitp d& cac VDV trong
qua trinh luu tra tai Ninh Binh, gop phan quang ba hinh anh, ving dat va con
ngudi Ninh Binh than thién, mén khach dén véi ban bé trong nudc va quoc te.

2. Céc co so kinh doanh Iuu trii du lich dam bao céc diéu kién vé kinh
doanh dich vu luu tra du lich, dic biét thuc hién nghiém cac diéu kién vé phong,
chdng chay nd, vé sinh méi truong, vé sinh an toan thuc pham, bao dam an toan
cho du khach. Thuc hién niém yét cong khai va ban dang gia niém yét, dam bao
chét lwong hang hda, dich vu, khdng nang gia, chéo kéo, ép khach mua hang.

3. Ban quan 1y cac khu, diém du lich trién khai dong bo céc giai phap bao
dam an ninh, an toan cho khach du lich; tao moi thuan lgi cho du khach tham
quan du lich.

4. Thyc hién nghiém tac cac quy dinh vé cdng tac phong, chong dich theo
quy dinh. Bam bao nguon nhén‘ luc ¢ tat ca cac bgf) phan, cac khau phuc vu, dac biét
bo tri nhan lyc co ngoai ngir nham dap tng nhu cau cua du khach.

So Du Iqich y&u cau cac co so kinh doanh luu tra du lich trén dia ban tinh
nghiém tac trién khai thuc hién././-

Noi nhan: KT GIAM DOC
- Nhu trén;

- S¢ Vian hoa va Thé thao;

- UBND céac huyén Nho Quan, Gia Vién, Hoa
Lu; thanh phd Tam Diép, Ninh Binh (dé p/h);
- Hiép hoi Du lich (dé p/h);

- Website S¢;

- Luu: VT, QLDL.

Pham Duy Phong
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