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PHAN MO PAU
1. Tinh cap thiét xdy dung Pé 4n

Tinh Ninh Binh nim & cuc Nam ctia ving Ddng bang séng Hong - ving kinh
té trong diém phia Bic, trén tuyén giao thong huyét mach Béc - Nam, gan Thu d6
Ha Néi va két ndi voi mang ludi giao thong thuan loi giao luu phat trién kinh té -
x4 hoi va du lich. Chién lugc phat trién du lich Viét Nam dén nam 2030 da x4c dinh
Ninh Binh ndm trong khu vue dong luc du lich Ha Ndi - Ninh Binh - Hai Phong va
Quang Ninh. Pay 1a mét khu vuc dong luc déc biét quan trong véi nhiém vu thac
déy phat trién du lich ving Déng bing séng Hong va ca mién Bic.

Trong giai doan vira qua, du lich Ninh Binh d4 c6 nhiing buc phét trién kha
nhanh: Hinh thanh nhidu khu du lich, diém du lich méi v6i nhiéu san phém, dich vu
chét luong; hé thdng ha ting va co s& vat chét phuc vu du lich timg dugc mé rong
quy mo va nang dan vé chat lugng. Nganh Du lich budce dau d3 mang lai hiéu qua vé
nhiéu mit, déng gop tich cuc cho phat trién kinh té - xa hdi cta tinh, dem lai lgi ich
cho cong ddng, gop phan bao ton céc gié tri van hoa, tai nguyén va moi truong va
nang cao nhén thuc, trach nhiém cta cac cép, cac nganh va cong dong dan cu.

Bén canh nhimg két qua dat dugc, trong giai doan vira qua du lich Ninh Binh
phét trién con chua tuong xtmg véi tiém nang, thé manh sin c6; khach du lich dén
tuy déng nhung téng thu du lich con thap, dc biét nam 2020, do anh huong cua dai
dich Covid-19, s6 luong khéch du lich dén Ninh Binh giam manh, chi dat 2,62 triéu
lugt, giam 65,7% so v6i nam 2019, din dén tang truong binh quéan giai doan 2010-
2020 chi dat 3,4%/nim; cdng tac quy hoach va thuc hién quy hoach du lich con han
ché; hé théng co s& ha tang, co s vt chét k¥ thuat du lich con thiéu ddng bo, quy
mb con nhd, chét luong dich vu chua chuyén nghiép; viéc xay dung va khai thac
céc san pham Ia thé manh du lich cta tinh con thiéu tinh séng tao, stic hap dan chua
cao, chua dinh vi va tao dung dugc thuong hiéu diém dén chét lugng, chuyén
nghiép; cong tac xuc tién, quang ba tuy da c6 ddi mai, song hiéu qua con thap;
cong tac lién két, phat trién du lich con mang tinh hinh thire; viéc thu hut nha dau
tur chién luoc dau tu chua nhidu; chit lugng ngudn nhén luc du lich chua dép tmg
duoc yéu cau, thidu ngudn nhan lyc quan 1y, c6 trinh 9, kién thirc chuyén sau ve ,
marketing truc tuyén, chuyén dbi so...

Trong bbi canh va xu huéng phat trién méi v6i nhitng co hoi va thach thic
dan xen, dic biét cudc cach mang cong nghiép 4.0 va gan day nhat 14 tic dong tiéu
cuc cua dich bénh COVID -19 dén cac linh vuc kinh té - x4 hoi, trong d6 c6 du
lich, cing véi yéu cau phét trién du lich trd thanh nganh kinh té miii nhon theo
Nghi quyét 08-NQ/TW ngay 16/01/2017 ctia B§ Chinh tri; dong thoi Nghi quyét
cua Dai hoi Pang bd tinh Ninh Binh lan thtr XXII, giai doan 2021-2025 da x4c dinh
phat trién ha tang du lich 1a mét trong nhiing khéu dét pha chién lugc cua tinh, can
wu tién ngudn luc va dit ra muc tiéu phét trién Ninh Binh tré thanh Trung tam du
lich ctia ca nuéc va khu vuc. Ban chép hanh Pang bé tinh da ban hanh Nghi quyét
sb 07-NQ/TU ngay 29/10/2021 vé phat trién du lich tinh Ninh Binh giai doan 2021-
2030, dinh huéng dén nim 2045.
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Nhu vay, viéc xdy dung dé an phat trién du lich tinh Ninh Binh giai doan
2021-2030, dinh huéng dén 2045 vao thoi diém nay 1a cin thiét nhdm cu thé hoa
chi truong, dinh hudng phat trién du lich cua Pang, Nha nudc va cta tinh, dong
thoi dép tmg yéu cau thuc tién nham dua ra nhiing dinh hudng, nhiém vu va gxal
phép phat trién du lich tinh Ninh Binh lén tAm cao méi, mang tinh chién luge voi
trong tdm 13 néng cao chat lugng san phdm, dich vu du lich, tinh chuyén nghiép,
hiéu qua va bén vitng. Qua d6 khéc phuc nhiing han ché, phat huy ti uu tiém nang,
loi thé canh tranh va kinh nghiém phat trién thoi gian qua dé dua du lich tinh Ninh
Binh phat trién la nganh kinh t& mii nhon cta tinh va tré thanh trung tdm du lich

hang dau cla qudc gia, khu vuc.

2. Ciin cir xdy dung D& 4n

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19/6/2017;

- Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan qudc lan thu XIII cua Pang.

- Nghi quyét s 08 - NQ/TW ngay 16/01/2017 ctia B§ Chinh tri vé phat trién
du lich tré thanh nganh kinh té mtii nhon;

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 ctia Chinh phit quy dinh

chi tiét mot so diéu cia Luat Du lich;

- Quyét dinh s6 230/QD-TTg ngay 04/02/2016 cta Thu tuéng Chinh phu vé
viéc phé duyét quy hoach chung xdy dung Quén thé danh thing Trang An, tinh
Ninh Binh;

- Quyét dinh 1685/QD-TTg ngay 05/12/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu vé
vige phé duyét Pé an Co cau lai nganh du lich dép Gng yéu céau phat trién thanh
nganh kinh té miii nhon;

Quyet dinh s 147/Qb-TTg ngay 22/01/2020 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chién lugc phat trién du lich Viét Nam dén nim 2030;

- Quyét dinh s6 1413/QD-TTg ngay 15/9/2020 ctia Chinh phu phé duyét
Nhiém vu lap quy hoach tinh Ninh Binh thoi ky 2021-2030, tdm nhin dén nam

2050.
- Nghi quyét Pai hoi Dai biéu Pang b tinh Ninh Binh lan thit XXII, nhi¢m
ky 2020-2025;

- Chuong trinh hanh dong so 07-CTr/TU ngay 22/6/2021 ctia Ban Chép hanh
bang b tinh thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai biéu lan tht XIII ctia Pang va Nghi
quyét Dai hoi dai biéu Pang bd tinh 1an thtr XXII, nhiém ky 2020-2025;

- Nghi quyét sb 07/NQ-TU ngay 29 thang 10 ndm 2021 cua Ban Chép hanh
Pang bo tinh Ninh Binh vé phat trién du lich tinh Ninh Binh giai doan 2021-2030,

dinh hudng dén nam 2045;

- Két luan s6 07- K1/TU ngay 12/5/2021 cua Ban Thuong vu Tinh Uy vé tiép
tuc thuc hién Nghi quyét s6 02-NQ/TU ngay 17/8/2016 cua Ban chap hanh Pang
b6 tinh vé béo tdn, phat huy gié tri Di san vdn héa va thién nhién thé giéi Quén thé

danh thiang Trang An;
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- Nghi quyét sb 105/NQ-HPND ngay 9/12/2020 ctua Hoi dong Nhéan dan
tinh v& K& hoach phat trién kinh té - xa hoi 5 ndm giai doan 2021-2025 tinh Ninh

Binh;

- Quyét dinh s6 1 124/Qb-UBND ngay 30/8/2018 cua UBND tinh Ninh Binh
vé phé duyét Quy hoach tdng thé phat trién du lich Ninh Binh dén nam 2020, dinh
huéng dén nam 2030;

- De an cla cac nganh, cac linh vuc, cac dia ban trong tinh Ninh Binh da
duoc céc clp 6 tham quyén phé duyét c6 thoi han dén nam 2025, 2030 va 2050.

PHAN NOI DUNG
\ Phan I )
TIEM NANG VA THUC TRANG PHAT TRIEN DU LICH TINH
NINH BiNH GIAI POAN 2010-2020

1. Khai quat tiém ning du lich tinh Ninh Binh

Ninh Binh 14 viing dét dia linh, nhan kiét c6 truyén théng, lich st vin hoa lau
doi. Nim & phia Nam ving dong bing séng Hong, cach thu dé Ha Noi khoang
90km, v6i vi tri dia ly thuén loi Ninh Binh tr¢ thanh cau néi quan trong trong giao
luu kinh té - thuong mai - du lich va vén hoa gitra hai mién Nam Béc. Ninh Binh c6
dia hinh da dang: c6 ddi nui, séng hd, ddng bang, ving bién, mang dly du séc théi
dia hinh Viét Nam thu nhé. Ninh Binh khéng chi dugc tao hoéa uu ai, ban tang
nhiéu canh quan thién nhién phong phu, doc dao va hép din nhu: Danh thing Trang
An, Tam Céc - Bich Pdng, Vuon quoc gia Clic Phuong, khu Bao tdn Thién nhién
dAt ngap nudc Van Long... ma con c6 nhiéu di tich lich sir - van héa ddc biét quan
trong, danh diu nhiing su kién lich st trong dai ctia dan tdc Viét Nam nhu khu di
tich, lich sir, vin héa Cé d6 Hoa Lu, dAu 4n ctia Hanh cung Vii Lam, dén Théi Vi,
chua Béi Pinh, nha tht dé4 Phat Diém... Bén canh do, Ninh Binh con c6 nhiéu di
san van hoa phi vat thé dac sic v&i cac 12 hoi dan gian, nghé thi cdng va nghé thuat
truyen théng ddc déo, am thyc phong phu.... Véi 1.821 di tich, trong do c6 298 di
tich céap tinh, 81 di tich cap qudc gia (trong d6 c6 3 di tich cap qubc gia ddc biét). bay
la nhiing tiém nang, loi thé 16n ctia Ninh Binh trong phat trién du lich, c6 thé tao nén
nhing san pham du lich ddc thu, c6 kha nang canh tranh va tao nén thuong hiéu riéng
cho du lich Ninh Binh. Péc biét, nam 2014 Quén thé danh thing Trang An dugc
UNESCO ghi danh 1a Di san van héa va thién nhién thé gidi (Di san hdn hop thtr 39
cia thé gioi va di san hén hop d4u tién cia Péng Nam A) d tao thé va lyc méi cho
su phat trién cua du lich Ninh Binh, gop phan tao dong luc quan trong, phén du dua
du lich tré thanh nganh kinh té m{ii nhon cta tinh va trung tdm du lich ctia ca nudc.

2. Thue trang phat trién du lich Ninh Binh giai doan 2010-2020

Trong nhitng ndm qua, dugc su quan tdm, chi dao quyét liét cua Tinh uy,
HDPND, UBND tinh, du lich tinh Ninh Binh c¢6 nhiing bu¢c phat trién manh mé:
Quan thé Danh thing Trang An dugc UNESCO ghi danh la Di san van hoéa va thién
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nhién thé giéi, da tao dong luc quan trong va diu kién thuén lgi cho du lich Ninh
Binh phaét trién va hoi nhép qudc té. Cong tac quan ly nha nudc vé du lich timg
bude duoc kién toan va hoat dong hiéu qua; Cong tac quan ly, bao ton, phat huy gid
ri Di san vin hoa va thién nhién thé gi¢i Quan thé danh thang Trang An c6 nhicu
tién bo; ha tang du lich dugc d4u tu, nang clp tao diéu kién thuén loi cho khach dén
tham quan du lich; co s& vat chét k¥ thuat phuc vu du lich phét trién ca vé sd luong
va chét lugng; mot sé khu, diém du lich, khach san cao cép dugc dau tu hoan thién
dua vao phuc vu khach du lich ¢6 hiéu qua; cac chi tiéu: Luot khach, doanh thu du
lich, s6 lao dong trong nganh du lich... ngay cang tang; cac doanh nghiép du lich va
cong ddng dia phuong ludn tich cuc, chu dong d6i méi, nang cao chét lugng dich
vu, da dang hoa san pham dich vu, xdy dung méi truong du lich van minh, dép ing
nhu cdu ngdy cang cao ctia khach du lich trong nudc va qudc té. Du lich phat trién cé
nhitng dong gép khéng nho trong co chu GRDP toan tinh, budc dau tao duoc sy
chuyén dich co céu kinh té dia phuong theo hudng tang ty trong khéi dich vu; dong
thosi thue ddy nhidu nganh, nhiéu linh vuc phat trién. Dic biét, khi Quan thé danh
théng Trang An dugc cong nhén la di san hdn hop van hoa va thién nhién thé gidi
nam 2014 da tao diém nhin quan trong dua Ninh Binh tré thanh diém séng trén ban
dd du lich Viét Nam (ndm trong nhém 15 diém dén hang dau, 10 tinh c6 luong
khéach dén cao nhét ca nudc), duoc nhiéu chuyén trang du lich c6 uy tin trong nude
va qudc té (tripadvisor, telegraph, business insider...) danh gia va binh chon la diém
dén du lich hap din, dugc yéu thich.

2.1. Mpt 56 két qua noi bt
2.1.1. Két qua cdc chi tiéu du lich chil yéu giai doan 2010-2020
a) Khach du lich

- Luong khach tham quan du lich tinh Ninh Binh giai doan 2010-2019 tang
truong rat tt, véi toe do tang trudng binh quén dat 12,19%/ndm, trong d6 téc do
ting trudng binh quén luong khach qudc té dat 4,07%/nam, khach du lich ndi dia
dat 12,69%/nam. Nam 2019 lugng khach du lich dén tinh dat 7,65 triéu luot ngudi,
g4p 2,5 14n so v&i ndm 2010. Tuy nhién, nam 2020 do tac dong cla dai dich Covid-
19, luong khach du lich dén tinh Ninh Binh giam manh, ndm 2020 chi dén dugc
2.62 triéu luot khach (bing 34,8% so véi nam 2019), dua toc d tang binh quén ca
giai doan 2010-2020 giam xubng con 3,4%/nam.

Du kién nam 2021, tong s6 khéch tham quan, du lich u6c dat 1,33 trigu luot
khéch, giam 49,5% so v6i ndam 2020, dat 17,7% so v6i ké hoach nam.

b) Téng thu du lich

- Cung vdi su gia ting vé sb luong khéch du lich, téng thu tir du lich cta tinh
Ninh Binh ¢6 muc ting kha cao trong giai doan 2010 - 2019, véi mic tang truong
trung binh hang nam dat 24,17%/nam. Nam 2019 tong thu du lich dat 3.671 ty ddng,
ting gip 6,7 1an so véi nam 2010. Nam 2020, su syt giam manh vé luong khéch du
lich do dai dich Covid-19 dan dén tong thu tir khach du lich chi dat 1.583 ty ddng,
giam 57% so véi nam 2019, dua tdc do tang trudng binh quan vé tong thu du lich cua
ca giai doan 2010-2020 giam xudng con 16,06%.
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- Dy kién ndm 2021, tong doanh thu du lich uéc dat 935 ty ddng, giam 41% so
v6i nam 2020, chi dat 26,7% ke hoach nam.

~ ¢) Ngay luu tri, cong sudt budng phong binh quan va chi tiéu binh quén (theo
két qua khao sat, dieu tra nam 2019)

- Ngay luu tr(i binh quan ctia khach du lich tai co so luu trd du lich ndam 2019
dat 1,85 ngay, trong d6 khéch du lich qubc té dat 1,80 ngay, khach noi dia dat 1,90
ngay. Cong suat budng binh quan nam 2019 on dinh véi ty 1 dat khoang 50-55%,
nam 2020 chi dat 25-30%.

- Chi tiéu binh quén khéch tinh trén tong thu du lich giai doan 2019-2020 cua
khach du lich quéc t& 1a 1,1 triéu ddng/ngudi d6i v6i khach c6 Iuu trd, 600.000 dong
ddi v6i khach khéng luu tria. Khach du lich noi dia, khach Iuu tré chi ti€u binh quan
700.000 ddng/ngudi va 380.000 dong/ngudi véi khach khong luu tra.

2.1.2. Déu tu co s¢ ha tang, vdt chdt phuc vu du lich

- Giai doan 2010-2020 nhiéu du an, cong trinh vé du lich véi s6 von hang
ngan ty dong duoc dau tu bang ngudn von ngan sach nha nude, tiéu biéu nhu: Du
an xdy dung co sé ha tang khu du lich sinh thai Trang An; Du én tu bé ton tao di
tich lich sir vain héa ¢ d6 Hoa Lu; Du an xéy dung quang trudng va san 1€ hoi phia
truée Khu di tich lich st van hoa C6 d6 Hoa Lu; Dy 4n xay dung Quang truong va
tuong dai Dinh Tién Hoang Pé tai thanh pho Ninh Binh; Du an nao veét, xdy ke bao
ton canh quan song Sao Khé; du 4n nang cip tuyén dé hiru Hoang Long va dé séng
Pay két hop giao thong doan dudng tir Cuc Phuong - Chua Bai Dinh di Kim Son
phuc vu du lich; Dy an tu b ton tao di tich dén Co (xa Ninh Hai, huyén Hoa Lu);
Du an nang cap tuyén duong chinh vao khu du lich Kénh Ga - Van Trinh; Dy an
xdy dung moc gidi bao v¢, phan dinh ranh gioi vung 151, vung dém cua Di sén vin
ho4 va thién nhién thé gi6i Quan thé danh thang Trang An; Du 4n dau tu xay dung
Coéng vién dong vat hoang da Quéc gia tinh Ninh Binh.

Tinh da khuyén khich, kéu goi céc nha dau tu, dau tu bang nguon v6n ngoai
ngan sach vao linh vuc dich vu du lich, da cap Glay chung nhén dau tu cho 83 du
an, voi so vén hang chuc ngan ty dong. Trong d6 c6 nhiéu du 4n trién khai tich cuc,
dting tién d6 va dua vao khai thac phuc vu khach du lich c6 hi¢u qua, tiéu biéu nhur:
Khu nghi duéng Emeralda, khach san Hoang Son - Peace, khach san The Reed,
khéch san Legend, khach san The Vissai, cac co s& vui choi giai tri, mua sam nhu
san golf Hoang Gia, San golf Trang An, si€u thi Big C, phé di bd trung tam..

- S6 doanh nghiép du lich : Pén nay c6 689 co s& luu tri du lich, véi 8.058
phong, tang 502 co s¢ va 5017 phong so v6i ndm 2010 (So co s¢ dat tiéu. chuén tir 1
- 4 sao 1a 47 co s6, voi 2.035 phong, s6 luong nay chi chiém 6,8% tong sb co s& luu
tra, trong d6 s luong co s& luu tri xép hang 3 sao ¢6 5 co s6, voi 345 phong; co s 4
sao méi cd 6 co &, voi 834 phong nghi); hinh thanh 17 khu du lich, diém du lich; c6
30 cong ty lit hanh du lich, trong d6 c6 4 cdng ty 1t hanh, chi nhanh van phong dai
dién cong ty lir hanh qudc té, 26 cong ty 1it hanh néi dia.

2.1.3. Cong tdc nghién ciru thi truong, xuc tién quang ba du lich
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Cong tac nghién ctru thi trudng, xic tién, quang bé du lich ¢6 nhiéu d6i méi
vé phuong thirc va ndi dung. S& Du lich thuong xuyén thu thdp thong tin, nghién
ctu thi trudng ndi dia, quoc te gidi thi¢u du lich théng qua cac chuong trinh xtc
tién thi trudng nodi dia'; xdc tién tai cho to chirc don céc doan famtrip, presstrip,
bloggers, youtuber, t1tokker dé két ndi, xtc tién quang ba dén céc thi truong du
lich trong diém va tiém ning; Thong qua hd trg cac hang phim trong nudc va quéc
té thuc hién cac bd phim tai cdc khu du lich, diém du lich dé quang ba gi6i thiéu
hinh anh du lich Ninh Binh.

Viéc tng dung cong nghé 4.0 trong hoat dong truyén thong, quang ba du lich
duoc chu trong. Tir ndm 2010, nganh Du lich di xay dung va trién khai cong thong
tin dién tr du lich Ninh Binh (www. dulichninhbinh.com.vn) bang 03 ngdn ngi’;
phét trién cac hoat dong truyén thong trén trang mang xa hoi Facebook, Instagram,
Tiktok, Youtube, Twitter...va trang danh riéng cho timg thi truong; xay dyng
Chatbot hd tro tuong tac v6i du khéch; xuét ban céc an pham du lich*; t6 chirc cc
budi hoi thao va giao luu truc tuyén dé giéi thiéu vé du lich Ninh Binh cho céc

doanh nghiép I hanh;
2.1.4. Phdt trién sén pham va dich vu du lich

Véi ngudn tai nguyén du lich dic sic, phong phti va da dang, trong thoi gian
qua, tinh Ninh Binh da timg budc dAu tu khai théc va hinh thanh céc san pham du
lich c6 loi thé, bao gdm: du lich vin héa - lich st - tAm linh; (2) du lich tham quan
théng canh thién nhién (3) du lich sinh théi, nghi dudng

Bén canh d6 nganh Du lich dang tép trung phat trién da dang héa cic san
pham du lich: du lich MICE, du lich thé thao, du lich cong dong, néng thon (gin véi
ndng nghlep cong nghe cao), du lich bién, du lich du thuyén trén séng, du lich vui
choi giai tri, du lich gido duc va dang xay dung ké hoach phét trlen kinh te du lich vé
dém trén 04 linh vuc dich vu: van héa, vui choi giai tri, &n ubng, mua sam va tham
quan du lich.

Céc san pham méi dugc dua vao hoat dong trong vai nam trd lai day, nhu co
s& luu tra du lich cao cip: khach san Legend, Hidden Charm resort, khach san The
Reed, Emeralda resort, Ctic Phuong resort and spa, khach san the Vissai, khach san
Hoang Son, khach san Bai Pinh, Thung Nham resort, Tam Coc Garden, khach san
Hoang Hai, khach san Thuan Thanh, khach san Tulip...; cac khu, diém tham quan

! Tham gia Hoi cho VITM Ha Néi, ITE HCM, Hoi cho Du lich quoc té Viét Nam VITM tai Ha Noi, Hoi chg Du
lich quéc té Nhat Ban, Thai Lan, Singapore, ITB Berlin — Pirc, hfi trg du lich quéc té tai London (Anh), t6 chirc
cac chuong trinh xic tién du lich tai tinh Lao Cai, Khdnh Hoa, thanh pho Hbd Chi Minh, Can Tho, Pa Lat, Thanh
Hoéa..
2TH chuc thanh cong cdc hoat dong, su kién quéc té két hop tao ra san pham, dich vu du lich dé thu hat khach
nhu: HYi nghi quoc t& vé du lich tAm linh vi su phat trién bén vimg; Dai 1€ Phét ban lién hop quﬁc 2014; L& d6n
Bing vinh danh Quan thé Danh thing Trang An la Di san vén héa va thién nhién thé giéi 2015; Lé ky niém 1050
ndm Nha nuéc Pai Cd Viét; dang cai t6 chire su kién Nam Du lich Quéc gia 2021, Hoa Lu - Ninh Binh ; td chirc
su kién thudng nién Tuén du lich Séc vang Tam Céc - Trang An...

3 Tinh dén hét nam 2020, luot truy cdp hang nam trén Cong théng tin Du lich Ninh Binh dat trén 30 trigu luot
ngudi truy cép
* Giai doan 2010-2020 xuat ban trén 300.000 4n phadm nhu ban db du lich, sach cam nang du lich Ninh Binh, tdp
gép (du lich, sy kién, ...), sb tay du lich, post card, dia phim va video clip, bd quy tic (g xir ciia du khach...
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hép dan: khu du lich sinh thai Trang An, chia Bai Pinh, vuon chim Thung Nham,
hang Mua, sén golf Trang An, san golf Hoang Gia, djng Am Tién...; cac tour du
lich tham quan chuia Bai Dinh vé dém, tour du ngoan bang truc thang tham quan di
san Trang An, tour di bd tham quan di san Trang An; L& hoi chua Bai Dinh, le héi
Hoa Lu, 1é hoi Trang An... dic biét Di san van hoa va thién nhién thé gi¢i Quan thé
danh thing Trang An tlr khi duogc ghi danh, tré thanh thwong hi¢u thu hut déng dao
du khéch trong va ngoai nu6c dén tinh Ninh Binh.

Trong thoi gian t6i, cac du 4n lén tiép tuc duoc trién khai hoan thién va s&
dua vao hoat dong nhu khu nghi dudng Kénh Ga - Van Trinh, m¢ rong cac tuyén
du lich, khai thac céc tuyén méi trong khu du lich Trang An, tuyén du lich con
duong di san, cac khu vuc phat trién du lich cong ddng tai Hoa Lu, Gia Vién, Nho
Quan; d6i méi md hinh quan ly khu bao ton thién nhién dat ngdp nudc Van Long;
xdy dung cic khong gian trung bay gidi thiéu vé gid tri vin hoéa, lich sur kinh do6
Hoa Lu va nha nudc Pai Co Viét, khong gian trung bay gidi thiéu di san van hoa
va thién nhién thé giéi Quén thé danh thing Trang An, khong gian trung bay vé
nghe truyén thong théu ren Vin Lam, xd Ninh Hai; xdy dung t6 hop Bao tang, thu
vién tinh Ninh Binh...

2.1.5. Phdt trién nguén nhdn luc phuc vu du lich

Tinh dén cubi nim 2019, tong s6 nhén lyc du lich 1a 21.500 nguoi, tang 2,5
1an so v&i ndm 2010. Pé bd sung vé so lugng va nang cao vé chit luong ngudn
nhéan luc du lich, nganh Du lich d& trién khai nhidu giai phép nhu nghién clru ap
dung tiéu chudn nghé du lich Viét Nam (VTOS); thudng xuyen tb chuc cac 16p bdi
dudng nang cao trinh d6 chuyén mon, ngoai ngit, dao dirc nghé nghiép...’

Nganh Du lich phéi hop véi Ban Tuyén gido Tinh ty xdy dung hé thong cac
bai thuyet minh 1am tai liéu huéng dan khich du lich tai mét s6 khu du lich trong
diém; phdi hop v6i Ban Dan van Tinh ty, Hoi Phu nit tinh, UBND c4c huyén, thanh
phd, Ban Quén Iy dy 4n EU (Téng cuc Du lich), cdc trudng dai hoc, cao dang va céc
doanh nghi€p dugc giao quan ly khu, diém du lich mé& cac 16p bdi dudng nang cao
k¥ nang kién thitc du lich, ngoai ngit va phong céch giao tiép vin minh, lich su ddi
v6i khach du lich cho cén bd, nhéan vién, cong dong dia phuong tham gia vao hoat
dong du lich tai cac khu, diém du lich trén dia ban tinh.°

2.2. Ddnh gid chung vé két qua phat trién du lich Ninh Binh
2.2.1. Piém manh

Vi vi tri dia ly thuén loi, dia hinh da dang, chiéu sau van héa, lich str, Ninh
Binh la dia phuong c6 tiém nang du lich phong phu, da dang, hap dan c6 thé phat
trién nhiéu loai hinh du lich nhu: du lich van héa-lich str, du lich tam linh, du lich
sinh thai, du lich nghi dudng, du lich ndng nghiép, du lich thé thao, MICE...

5 Giai doan 2009 - 2020, t6 chirc 98 16p bdi dudng chuyén mdn nghiép vu cho gan 10.000 lugt hoc vién
6 Giai doan 2009 - 2020, boi dudng cho gan 18.000 lugt nguoi tham gia hoat dong du lich
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Hé théng giao thong, co so ha tAng, vat chat phuc vu du lich ¢6 budc phat
trién vuot bac trong nhiing ndm gén day, dic biét 1a hé théng ha tang giao thong du
lich dén céc trong diém du lich trén dia ban kha dong b va phat trién.

MBoi truong du lich duge dam bao an toan, an ninh, nguoi dan than thién,
mén khach. Cong tac hd tro du khach duge thyuc hién kip thoi véi viée b6 tri 3 tram
hd tro khéch tai cac khu du lich trong diém va truc tuyén trén cac nén tang so.

2.2.2. Piém yéu

- Hé théng ha ting, co s& vat chat k§ thuat du lich chua df’ing bd dac biét con
thiéu khach san dat tiéu chuan tir 4 - 5 sao, cac dich vu vui choi gidi tri, cac dich vu
bd sung, hd trg khach, cac khu mua sam, chg dém, phé di bo ndi thi... Do do, sO
lugt khach du lich téng nhanh nhu'ng doanh thu du lich, ndp ngéan sach, mirc chi
tiéu, sd luong khach luu tréi va thoi gian luu tra cia khach tai Ninh Binh con thip
chua tuong xtmg véi tiém nang, 19i thé cta tinh. Tir cudi nam 2019, do anh hucmg
ctia dich bénh Covid-19, tir d4u nam 2020 dén nay, lugng khach dén Ninh Binh va
doanh thu tir hoat ddng du lich giam manh so véi cac nam trudec.

- Ning luc canh tranh cua cac doanh nghiép du lich con thip so véi céc dia
phuong trong vang va trén ca nudc. Ngudn nhan luc du lich chua dap tng yéu céu
phét trién. Trinh d¢ ngoai ngft cia can bd, lao dong trong toan nganh chua cao. Mot
b6 phén cong dong dia phuong tham gia hoat dong du lich k¥ nédng giao tiép, tmg
xtr phuc vu khéch du lich, dac biét 1a khach nudc ngoai con han ché.

- PAu tu cho phat trién du lich thuc sy tré thanh nganh kinh té mii nhon
chua duge quan tAm théa déng; chua cé nhiing dinh hudng chlen luoc phat trién;
nhan thirc xa hoi va nhan déan dia phuong con chua ddy du v& méi trudng du lich,
vai trd, thé manh ctia nganh Du lich - nganh kinh t& mili nhon.

2.2.3. Co hoi

- Chinh sach “d6i méi, m& cira va hoi nhap” cta Déng va Nha nudc tiép tuc
phat huy c6 hi€u qua, da tao diéu kién thuén loi cho kinh té d6i ngoai, trong d6 c6
du lich phat trién. Dic biét, Nghi quyét sb 08 - NQ/TU ngay 16/01/2017 cta B
Chinh tri v€ phat trién du lich tro thanh nganh kinh té miii nhon da khing dinh
“Phat trién du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon ctia d4t nuéc”, “Tap trung moi
ngudn luc dé phat trién du lich. Nganh du lich d va dang dugc quan tam dau tu
phét trién va ban hanh nhiéu chinh sach nham khuyén khich thu hit cac nha dau tu
ciing nhu khéch du lich dén Viét Nam duoc thuén 1oi.

- Piéu kién kinh té - xa hoi ngay cang phat trlen doi séng vét chét va tinh
than ctia ngudi dan ngay cang dugc nang cao, nhu cau du lich ctia ngudi dan ngay
cang tang va tr¢ thanh nhu cau khong thé thiéu.

- Viét Nam c6 ché do chinh tri on dinh, hoa binh, an ninh dam bao. Ninh
Binh ¢6 nhiéu diéu kién thuan loi vé tai nguyén va ha tAng du lich dé phat trién du
lich, hinh anh thuong hiéu du lich Ninh Binh da duoc khan0 dinh trén nhiéu thi

truong la nhan t6 quan trong dam bao cho du lich phat trién.
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- Tinh uy, UBND tinh Ninh Binh quyét tAm chi dao phét trién du lich tro
thanh nganh kinh té mili nhon cua tinh, chinh vi vay da ban hanh nhiéu nghi quyét,
quyet dinh, chwong trinh... cho phat trién du lich. Nghi quyet Dai héi tinh Dang bd
lan tha XXII, nhiém ky 2020-2025 xac dinh dau tu phat trién ha ting du lich 1a mét
trong 3 khau d6t pha chién luge. Nghi. quyét s6 07-NQ/TU ngay 29/10/2021 cua
Ban chdp hanh Pang bo tinh vé phat trién du lich giai doan 2021-2030, dinh huéng
dén 2045 dé ra muc tiéu, dinh huéng va 8 nhém nhiém vu giai phap phét trién du
lich.

- Tinh Ninh Binh d4 thuc hién nhiéu giai phap ddng bd thuc diy thu hit dau
tu co s& ha tAng kinh té - xa hdi, co s& vat chat k¥ thuat du lich dang timg budc
hoan thién cung vdi viéc quan tam dau tu xdy dung san phdm du lich méi, chat
lugng cao, tich cuc d6i méi cong tac xic tién quang ba du lich di tao dung nén
tang, co hoi cho du lich phét trién manh mé.

- Cudc Cach mang Cong nghiép 4.0 v6i nhitng thanh tuu cdng nghé mai tao
co hdi dé du lich tinh Ninh Binh phat trién theo huéng hién dai. Quan hé ngoai giao
tich cyc, hop tac, hoi nhap qubc té ngay cang dugc mé rong la co hoi dé Ninh Binh
thu hut dau tu phat trién, hoc héi kinh nghiém trong quan ly, kinh doanh du lich va
phat trién diém dén, dong thoi ddy manh xuc tién quang ba du lich, m¢ rong thi
truong.

- Nhidu nha dau tu chién luge da va dang dau tu phét trién du lich tinh Ninh
Binh, trong d6 c¢6 nhitng nha dau tu dang hoat dong c6 hiéu qua nhu Doanh nghi€p
Xuan Trudng, tip doan Vissai... Cac cong ty lit hanh trén ca nudc déu xac dinh
tinh Ninh Binh la diém dén du llch khong thé thiéu (dic biét 1a Trang An, Tam
Céc, cb d6 Hoa Lu, chuia B4i Pinh, Ctic Phuong....) trong cac chuong trinh du lich.

2.2.4. Thach thiec

- Canh tranh gifta céc diém dén du lich & khu vuc va thé giéi ngay cang gay
git, trong khi d6 kha néng canh tranh cta du lich Viét Nam néi chung va tinh Ninh
Binh néi riéng con han ché, chua c6 nhimg san pham du lich ddc thu chit lugng
cao, mang d4u 4n van hoa, thuong hidu Viét Nam va thuong hiéu tinh Ninh Binh dé
canh tranh va hap dan khach du lich trén thé gici.

- Do anh hudng cua dai dich Covid-19 dén cac nganh kinh té, dic biét 1a du
lich va dich vu. Mot s6 hoat dong, su kién trong chuong trinh Nam Du lich Quéc
gia 2021 giam quy mo, hodc bi hoén, huy. . Cac hoat dong trong linh vuc khach
san, nha nghi, nha hang va giao thong hau hét ngu'ng hogc bi anh hudéng.. Luong
khach quéc t& hau nhu khéng c6. Khach du lich ndi dia cling giam manh do dién
bién phirc tap cua dich bénh. Doanh nghiép du lich gap kho khan, khién khong it
lao dong nganh du lich Ninh Binh mat viéc lam, nglmg viéc, gidm va tham chi
khong c6 thu nhap.

Theo théng ké so bg, tinh dén 30/9/2021, c¢6 khoang 250/689 co s¢ luu trd
dong cura, tam ngung kinh doanh; Trong 10thang d4u nam 2021 s lugng lao dong
nganh du lich tam thoi nghi viéc, gian viéc khoang 9.500 lao dong/téng sé 14.500
lao dong toan nganh (udc khoang 65,5%). Theo du bao dén gifta nam 2022, du lich
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quéc t& mai bat dau phuc hdi tro lai nho nd luc phong chéng dich ctia cac quoc gia.
Vi vay nganh du lich tinh Ninh Binh trong giai doan 2021 - 2025 khoé ¢6 thé phuc

héi, ting trudng manh nhu giai doan 2016-2020.

- Du lich tinh Ninh Binh phét trién trong béi canh chiu stc ép 16n vé tréch
nhiém bao tdn céc gid tri di san, tai nguyén moi truong du lich. Méi truong du lich
¢ tinh Ninh Binh c6 nguy co bi anh huong va 6 nhiém bdi cac hoat dong dan sinh,
phat trién kinh té - x4 hoi va cta cac hoat dong du lich. Can phai phét trlen du lich
gin v6i bao tdn di sdn va céc gia tri van hoa, béi néu di san van hoa mét di, sé rat
khé khéi phuc céc gid tri van hoa do.

- Thiéu nguon nhan luc duge dao tao bai ban, chuyén sau vé ky nang, nghe
(ca dai hoc, cao dang va dio tao nghé). Gido duc dai hoc du lich va gido duc nghé
nghiép du lich & tinh Ninh Binh con han ché, chua dép tmg duoc yéu cau cla thi
trudng. Théach thirc vé phat trién ngudn nhén luc du lich chét luong cao cang trd
nén nghiém trong hon trong bdi canh dai dich Covid-19.

- Tac dong cua bién dbi khi hau va myuc nude bién dang ngay cang rd rét.
Tinh Ninh Binh thudc ving Ddng bang song Hong, khu vuc dugc xdc dinh chiu
anh huéng 16n cta bién doi khi hau va céc yéu t6 thoi tiét bat loi nhu bao, 1d lut,
han hén... Pay la mét thach thic doi hoi trong qud trinh quy hoach dau tu céc
cong trmh du lich (ddc biét 12 viing ven bién, ving triing va ving ni) can dugc tinh

toan ky.

- Hién tuong 6 nhiém méi truong, xudng cip gia tri tai nguyén do tic dong
cua phat trién cong nghiép, san xuat vat liéu xay dung. Nudc thai sinh hoat clia
nguoi dan, du khach, khi thai tr céc co s¢ dich vu du lich, phuong tién van chuyén
du lich... da gdy ra nhiing tac dong x4u téi moi trudng. Qua trinh hoat dong du lich
d at, thiéu kiém soét & nhiéu noi da va dang gay khong it nhiing téc dong tiéu cuc
tdi tai nguyén du lich cua tinh...

3. Du béo tinh hinh phat trién du lich nhitng nim tiép theo
3.1. V@ bdi cinh qudc té va trong nuwéc

Theo udc tinh ciia Ngén hang Thé gi¢i (WB), GDP toan cdu nam 2020 giam
4,3% so véi nam 2019, GDP dau nguoi theo d6 cling giam 6,2%. Ciing theo du bao
ciia WB, ndm 2021, tdng truéng kinh té toan cau chua thé hdi phuc nhu mitc truéce
khing hoang cta nam 2019. Néu nhu cudc dai khung hoang 1929-1933 c6 khoang
83,8% nén kinh té trén thé gi¢i roi vao suy thodi, thi nam 2020 ty 1& nay 1én t6i
92,9%. Con sb nay cho thay, tc dong tiéu cyc trén dién rong cua dai dich Covid-19
khi hau hét cua cac nén kinh té dat mc tang trudng am, tir d6 sic tiéu dung cho
dich vu du lich cta khach du lich quoc t€ noi chung suy giam. Mot s6 quéc gia
chua mé cira dén lai khach du lich qudc t€ vi chua klem soat triét dé duogc dai dich
SAR- COV2, do vdy hoat dong du lich & nhiéu qudc gia con gan nhu tang trudng
am. O Viét Nam, Chinh pht di cho phép thi diém dén khach quoc té theo cac giai
doan tur thang 11/2021, theo d6 cac chuong trinh du lich dugc t6 chirc tron goi,
thong qua cac chuyén bay thué chuyén va thuong mai quéc t€ tai céc khu vuc, co
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s¢ dich vu du lich duge lya chon tai thanh phd Phu Quéc (Kién Giang), Khanh
Hoa, Quang Nam, Da Nang, Quang Ninh.

Tinh hinh dich bénh Covid-19 trén toan thé giGi noi chung va Viét Nam néi
riéng van dang dién bién phirc tap. Didu nay gy khoé khan rat 16n cho viéc phét
trién du lich ctia Viét Nam ndi chung, tinh Ninh Binh noi riéng, nhét 1a thu hut
khéch du lich quéc té trong bdi canh hoi nhap qudc té sau rong. Theo T chae Du
lich Thé gi¢i thudc Lién Hop Qudc (UNWTO) du béo nganh Du lich toan cau s&
bét dau phuc hoi sau dai dich bénh Covid-19 tir quy IV/2021, c6 thé kéo dai dén
gitta nam 2022 méi phuc hoi, va phai dén 2024 méi bang véi mic nim 2019,
Trong do, thi trudng khach ndi dia s& phuc hdi nhanh chong, 1a thi truong trong
diém, tap trung vao du lich véi muc dich nghi ngoi, gii tri, thim than ngan ngay,
sau d6 1a du lich MICE. Bén canh dd, Hiép héi Véan tai hang khong quoc té (IATA)
danh gla phai dén nam 2023 du lich theo dudng hang khong méi c6 thé phuc hoi
bang v6i muc ting truéng clia ndm 2019.

0 trong nudc, sau 35 nam d6i m&i, thé va luc, sttc manh tong hop quoc gia,
uy tin quoc t€ cua dat nudc ngay cang dugc néng cao, tao ra nhiing tién dé quan
trong cho phat trién du lich cua d4t nuéc va cia tinh Ninh Binh. Theo nhan dinh
cua Bo Ké hoach va Pau tu, bbi canh tinh hinh thé g10’1 trong giai doan 2021 - 2025
tiép tuc dién bién phirc tap, ting truéng kinh te thé gi6i c6 kha nang chdm hon glal
doan trudc; Cach mang cong nghi€p 4.0 s& tiép tuc tac dong manh mé& va rong rai
dén moi mat ctia doi song; cac thach thirc an ninh phi truyén thong, dic biét la bién
ddi khi hau ngay cang gia ting vé ci tac dong va cuong do; thién tai, dich bénh
dlen bién phtrc tap... Day la nhiing yéu tb s& anh huong khong nho dén su phat
trién ctia nganh du l;ch Viét Nam ndi chung va tinh Ninh Binh néi riéng.

3.2. V@ xu hwdng du lich trong béi cinh mdi

Cung véi xu huéng du lich thé gi6i, du lich Viét Nam cung dang cd nh1eu
thay ddi, du bao trong thoi gian t6i tham quan, nghi dudng, vui choi, giai tri van 13
xu huéng chinh cua da s thi trudng khéch, song nhiéu nhu cau méi s& hinh thanh,
dac biét 1a nhu cau trai nghiém hudng t6i nhing gid tri moi dugce thiét 1ap trén co
s gid tri van hoda truyén thong (tinh khéc biét, dac sac, nguyén ban), gid tri tu nhién
(tinh nguyén so, doc ddo), gia tri sang tao va cong nghé cao (tinh hién dai, tién
nghi). Du lich chita b¢nh va chdm séc strc khoe ngay cang phd bién. Phat trién du
lich c6 trach nhiém, du lich sinh thai va du lich cong dong vira 1a xu huéng viura la
doi hoi tat yeu d6i voi nganh du lich dé thyuc hién nguyén tdc va muc tiéu phat trién
bén viing vé ca tu nhién va xi hoi.

Ngoai ra, viéc tng dung cong ngh¢ cao, tri tu¢ nhan tao (Al), internet két n6i
van vét (I0T), phat trién du lich théng minh, du lich thuc t& 4o dé gitp khich du
lich im kiém thong tin, trai nghiém trude, trong va sau chuyén di. Xu huéng tidu
dung du lich cling c6 thay d6i m&i mé tir chi tra tién mit sang thanh toan thé, st
dung cac tmg dung thanh toan trén dién thoai thong minh. Du lich c4 nhan dang tré
thanh xu hudng du lich cua gidi tré ¢ trong nudc va trén thé gidi trong thoi gian
gan day.
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Bén canh d6, trong bdi canh binh thuorng méi sau cac dot bung phat cua dai
dich Covid-19, khach du lich trén thé gi¢i c6 xu huéng yéu cau cao hon vé muc do
an toan, chat lugng cua dlem dén cling nhu céc san pham du lich; chi tiéu tiét kiém
hon; wu tién cac diém dén gan va cac chuyén di ngan ngay.

Trong nhiing nam tdi, tinh hinh thé gidi va trong nude c6 ca thuan loi, thoi
co va kho khan, thach thuc dan xen; dit ra nhiéu van dé& méi, yéu ciu méi nang né,
phure tap hon ddi véi phat trién du lich ctia tinh Ninh Binh. Toan tinh phai tiép tuc
d6i moi manh mé tu duy, c6 quyet tdm chinh tri cao, du béo chinh xac, kip thoi
dién blen cta tinh hinh, chi dong ng pho kip thoi v6i moi tinh huong, nd luc hon
nita dé tiép tuc ddy manh phat trién du lich theo chiéu sau, dot pha ve chét luong va
tinh chuyén nghiép, dong thoi dam bao hiéu qua vabén virng; quyét tm thue hién
thang loi cac muyc tiéu, dinh hudng va nhi¢m vu trong tdm ma Nghi quyét Pai hoi
Pai biéu toan quoc lan tha XIII va Nghi quyét Pai hoi Dang b tinh Ninh Binh lan
thtt XXII d& dé ra, phat trién Ninh Binh tré thanh mét trong nhitng trung tam du
lich hang dau cua ca nude.

Phan II
MUC TIEU PINH HU ‘ONG VA NHIEM VU GIAI PHAP PHAT TRIEN DU
LICH NINH BINH GIAI DPOAN 2021-2030, PINH HUONG DEN NAM 2045

1. Muc tiéu phat trién

1.1. Muc tiéu tong qudt

‘Tao budc dot pha phat trién toan dién céc loai hinh, san pham dich vu du lich
ca vé pham vi, quy mé va chét luong dich vu, dam béo hiéu qua, bén vitng. Dén
nam 2030, phan dau dua du lich co ban trg thanh nganh kinh té milii nhon, tao dong
lue thuc day phat trién kinh té - xa hoi; phét trién hé thdng ha tang, co s& vt chat
k¥ thuat dong b, hién dai; san pham du lich chét luong, c6 strc canh tranh va mang

dam ban sic van hoéa cia ving dat, con nguoi C6 d6 Hoa Lu; xay dung Ninh Binh
tré thanh diém dén “An toan - than thién - chét lugng - hap dan”.

Pén nam 2045, phan dAu Ninh Binh tré thanh trung tdm du lich 16n, nim
trong nhém 10 diém dn du lich hang dAu ciia ca nuéce va khu vue Pong Nam A, du
lich thuc su 1a nganh kinh t€ mfii nhon cua tinh, déng gép 10% GRDP.

1.2. Muc tiéu cu thé

Qua danh gia thyc trang phat trlen du lich trong hon 10 nadm qua, tinh hinh
dién bién dich bénh va xu hudéng phit trién cta du lich thé gidi, Viét Nam va nhén
dinh ctia cac chuyén gia, doanh nghzep trong linh vuc du lich, nganh Du lich tinh
Ninh Binh du kién 02 phwong 4n véi cic muyc tiéu cu thé nhu sau:

1.2.1. Phuong an 1 (tdng truong thdp): Trong nim 2021, the gidi chua klem
soat dugc dich bénh Covid-19, céc luong khach du lich qudc té trén thé giéi tiép
tuc bi phong téa, hang khong quoc té chua thé tré lai ‘'hoat dong binh thuong, Viét
Nam chua thé ma cira tré lai dé don khach du lich quoc té... Tuy nhién, trong nam
2021 - 2022 céac nudc trén the gidi tiép tuc tiém vac xin cho ngudi dan dé dén hét
ndm 2022 s& dat dugc mién dich Covid-19 trong cong dong. Pén nim 2023 va
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nhiing nam t1ep theo, cac hoat dong du lich trén the gidi s€ phat trién 6n dinh va
dan phuc hdi tré lai. Trong trudng hop nay, cudi nam 2021 Viét Nam s& chi t6
chitc thi diém dén khach du lich quc t& dén 05 dia phuong’ va cac doi tugng
ngudi nude ngoai (la chuyén gia, lao dong tay nghé cao va cic nha ngoai giao.. )
dugc nhap canh theo quy dinh cua Viét Nam. Giai doan trudc mat 2022 - 2023, so
luong khach du lich quéc té dén Viét Nam s& gia tdng va din dan phuc hdi; dén
nam 2025 c6 kha ning phuc héi va dat dugc nhu thoi diém nam 2019.

V6i phuong an nay thi khach du lich qudc té dén Ninh Binh tang truong
chim theo bdi canh chung ctia ca nuéc va dugc tinh toan dya trén toc do phat trién
bang hozc thap hon hién nay cta nganh du lich Ninh Binh trong bbi canh nén kinh
té > tdng trudng thép, suy thodi va khung hoang kinh té thé gi6i cling nhu dich bénh
van tiép tuc kéo dai; dau tu cho phét trién kinh té noi chung va cho du lich néi riéng
& Ninh Binh chua c6 su dot bién, chua tao ra dugc céc san pham va dich vu du lich
ddc trung, c6 chit lugng cao dé canh tranh trong nudc va quoc té...

- V@ khdch du lich:

+ Phén d4u dén nam 2025, téx}g luong khach tham quan, du lich Ninh Binh
udc dat 7,2 triéu luot khach, tang gap 2,74 lan so véi nam 2020, trong dé khach
qubc té ude dat 900 nghin luot, khach ndi dia udce dat 6,3 triéu lugt khach.

+ Phén ddu dén ndm 2030, tong lugng khéch tham quan, du lich Ninh Binh
ude dat 10,55 triéu luot khach, trong d6 khach quoc té udc dat 1,75 triéu luot,
khach ndi dia udc dat 8,8 triéu luot.

+ Tbc do ting truéng binh quan giai doan 2020 - 2025 cua téng khach du
lich uwéc dat 22,3%/nam; giai doan 2025-2030 udc dat 7,9%/nam.

- Vé tong thu du lich:

_ + Phén dau dén nam 2025, tong thu du lich uéc dat 7.250 ty ddng, ting gip
4,7 1an so v&i nam 2020, giai quyét viéc lam 20.700 lao dong.

~ + Phén déu dén nam 2030, tong thu du lich uéc dat 16.190 ty ddng, giai
quyét viéc lam cho 36.400 lao dong.

+ Tbc db tang trudng binh quéan giai doan 2020 - 2025 ctia téng thu du lich
udc dat 35,5%/nam; giai doan 2025-2030 udc dat 17,4%/nam.

1.2.2. Phuong dn 2 (phuwong dn chon): Ben nim 2022, thé gi6i co ban klem
soat dugc dai dich Covid - 19; phéan 1én cac qubc gia da tiém ching mo rong vac
xin cho nguoi dan va thuc hign céc bién phép phat trién du lich, trong @6 chlen
luge “Ho chiéu véc xin” duge thuc hién & nhiéu noi; cac luong khéch du lich qudc
té trén thé gidi duoc gd bd phong toa, hang khong quoc té duoc hoat dong trd lai
binh thuong, Viét Nam ndi long va mg cira tro lai de don khach du lich quéc té..
Trong bdi canh nhu véy, cac ludng khach du lich quéc té di lai gifra cac quoc gia s&
tang nhanh, trong d6 c6 Viét Nam. Tuy nhién, trong 1 - 2 nam dau (2022 - 2023)
su tang trudng vé sé lugng cla céc thi trudng khach du lich quéc té dén Viét Nam

7 thanh phd Pht Quéc (Kién Giang), Khanh Hoa, Quang Nam, Pa Néng, Quang Ninh
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s& chua hdi phuc nhu nam 2019, nhung téc d¢ tang trudng sé kha cao... Budc sang
giai doan 2023 - 2024, khi dai dich Covid - 19 co ban dugc day lui thi du l1ch quoc
t& n6i chung va khach du lich quéc té dén Viét Nam néi riéng s& “bung nd” va ting
trudng manh tro lai sau mot thoi gian dai bi kim nén; va du lich Viét Nam c6 kha
ning hoan toan phuc hdi nhu thoi diém nam 2019 vao ndm 2024 va nam 2025.

Péi vé6i khach du lich ndi dia: Mac du thé gidi chua klem soat dugc dich
bénh Covid-19, nhung Viét Nam dé va dang kiém soét dich bénh rat hiéu qua. Day
1& nhan té rit quan trong dé hoat dong du lich trong nude ting trudng trd lai. Hién
nay, Viét Nam d4 co ban kiém soat dugc dai dich Covid-19, nganh du lich ca nude
dang chuén bi cac diéu kién va cé nhiéu chuong trinh kich cau du lich néi dia. Bén
canh do, Viét Nam dang tich cuc day manh trién khai tiém véc xin Covid-19 cho
toan dan, nén day s& 1a co hoi, 1a diéu kién dé cac dia phuong, cac doanh nghiép du
lich thu hut hang chuc triéu nguoi dan di du lich trong nudec.

Theo phuong an nay, dén nam 2025 Viét Nam méi c6 thé dén dugc 20 triéu
lugt khach quéc té (bing 57,1% so véi chi tiéu cla Chién luoc quoc gia); khach du
lich ndi dia dat 105 triéu luot (bang 87,5% so véi chi tiéu ctia Chién lugc); tong thu
du lich dat khoang 160.000 ty dong, tuong duong 65 ty USD (bang trén dudi 90%
so v6i chi tiéu ciia Chién lugc); déng gop khoang 10% trong téng GDP ca nudc
(thap hon 2 - 4% so véi chi tiéu cua Chién luoc).

Vi phuong an nay thi khach du lich qudc té dén Ninh Binh dugc tinh todn
theo bdi canh chung ctia ca nude voi toc dd tang truong cao hon hién nay, khi ma
dich bénh dugc klem soét tét, nén kinh té _phat trién 6n dinh, dau tu cho du lich
dugce tdng cudng ca vé luong va chét, bit ddu tao ra nhitng san pham va dich vu du
lich c6 chét lugng cao, du kha nang canh tranh. Phuong 4n nay phu hop v6i Chién
luge phat trién du lich Viét Nam dén nam 2030; dong thoi cling phu hop véi vi tri
ctia nganh du lich trong chién lugc phét trién kinh té - xa hoi tinh Ninh Binh.

Do véy, phuong an nay phu hop véi xu thé phat trién chung va dép tmg dugc
céc yéu cau l6n trén, nén dugc chon lam phuong an chu dao dé tinh toan. Tuy
nhién, phuong an nay can phai ¢6 su dau tu twong d6i ddng bd vao hé théng co sé
ha tang, co s& vét chat k¥ thuat du lich, cac khu du lich, khu vui choi - giai tri - thé
thao, cac san phdm du lich dic thu chat lugng cao, céc co s dao tao nghiép vu du
lich...

- Vé khdch du lich:

+ Dén nam 2023, hoat ddng du lich co ban phuc hdi va phat trién trd lai khi
dai dich Covid-19 duoc kiém soat; Phan d4u dén nam 2025, tong luong khach tham
quan, du lich Ninh Binh u6c dat 8,0 triéu lugt khach, tang gap 3 lan so v6i nam
2020, trong d6 khach quéc té udce dat 1,0 triéu lugt, khach ndi dia ude dat 7,0 trigu
lugt khach.

+ Phin d4u dén nim 2030, téng lwong khach tham quan, du lich Ninh Binh
ude dat 12 triéu lugt khach, trong d6 khach quéc té udc dat 2 triéu luot, khach ndi
dia udc dat 10 triéu luot.
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+ Tée d6 tang truong binh quan giai doan 2020 - 2025 cua tong khach du
lich wéc dat 24,9%/nam; giai doan 2025-2030 udc dat 8,4%/ndm.

- Vé tong thu du lich:

+ Phén dau dén nam 2025, déng gop tur 6-7% GRDP, tong thu du lich uéc
dat 8.000 ty ddng, ting gip 5,2 1dn so véi nam 2020, giai quyét viéc lam cho
23.000 lao dong

+ Phén ddu dén ndm 2030, déng gop khoang 8% GRDP, téng thu du lich uéc
dat 18.660 ty dong, giai quyét viéc lam cho 43.700 lao dong.

+ Tbc do tang trudng tong thu du lich binh quan giai doan 2020 - 2025 udce
dat 38,2%/nam; giai doan 2025-2030 udc dat 18,4%/ndm.

1.3. Tam nhin dén nam 2045

Phin ddu dén nim 2045, tinh Ninh Binh tr¢ thanh trung tdm du lich 16n, nam
trong nhom 10 diém dén du lich hang dAu clia ca nude va khu vuc Péng Nam A, du
lich thuc su 1 nganh kinh té miii nhon, déng gép 10% GRDP.

2. Dinh huéng phat trién du lich

Trong thoi gian t6i, viéc phat trién du lich tinh Ninh Bmh dugc xéc dinh
theo 07 dinh hudng trong tam sau:

2.1. Pinh vi thwong hiéu du lich tinh Ninh Binh

O thoi diém hién tai, tinh Ninh Binh 12 mét diém dén du lich da c6 thuong
hi¢u d6i v6i khach du lich trong va ngoai nuéc, ddc biét con rat nhidu tiém ning tu
nhién, gia tri van hoa - lich sir va du dia I6n dé phat trién trd thanh diém dén du lich
hang dau quoc gia va khu vuc. Pé dinh vi thuong hiéu du lich tinh Ninh Binh trong
giai doan tiép theo can dinh danh déc trung ctia du lich tinh Ninh Binh gan v6i hinh
anh, gié tri “Di san van héa va thién nhién thé glm Quin thé danh thing Trang
An, di tich quoc gia diic biét lich sir - viin héa Co d@6 Hoa Lu” hudng t6i chat
lugng, chuyén nghiép, hiéu qua va bén viing”. DAy la tru cot, 1a dong luc aé phat
huy tat ca cac gid tri, tai nguyén khéc cua tinh.

2.2. Dinh hwéng phdt trién thi truwong

- Thi trudong néi dia: Tap trung quang ba du lich tham quan thang canh, vin
hoa - lich sur, tdm linh, nghi dudng ngan ngay... dbi voi thi truong 16n: thanh phd
Ha Noi, thanh phd H5 Chi Minh, c4c tinh dong bing song Hdng, Bic Trung Bo,
Nam Bd; mo réng khai thac cac thi truong tiém nang: Tay Bic, Tay Nam Bd..

- Thi truong quéc té: Tiép tuc khai théc thi truong khéach trong dlem Chau
Au (Anh, Phéap, Ptic, Ha Lan, Tay Ban Nha, Bd Pao Nha, Y), Han Quéc, Nhat
Ban, Dong Nam A, Hong Kong, Pai Loan, trong do tap trung vao phén khuc khach
cao cap va khach di tu tic; md rong khai thic thi truong tiém nang: An D9, Nga,
Uc, New Zealand, M¥, Trung Dong...

- Phdn khiic thi truong muc tiéu: Thu hit phén khtc thi truong khach c¢6 kha
nang chi tra cao dé t6i da hoa tong thu tir du lich; céc thi trudng c6 nhu cau tim



16

hiéu, trai nghiém dai ngay, thi trudng c6 nhu cau nghi dudng, du lich xanh, du lich
hoi nghi hoi thao (MICE).
2.3. Pinh hwdng sin pham du lich
- X4y dung cac san pham du lich c6 “chét lwgng”, coi chat lugng cua céc
san pham du lich, dich vu du lich 1a loi thé canh tranh trong tuong lai so voi cac

tinh 1an can va cac d6i thu canh tranh. Trong thoi gian t6i, phat trién manh céc san
phém du lich c6 tiém néng, loi thé, uu tién phat trién theo 03 nhém san pham chinh:

+ Phat trién manh hé thong san phdm du lich vin hoa - lich su gan véi di san,
di tich lich su, 18 hoi, lang nghé, tham quan va tim hidu van hoa, 16i séng va phong
tuc tdp quan dia phuong.

+ Phat trién cac sin phdm du lich tham quan thing canh thién nhién, chu
trong kham phé céc hang dong, da dang sinh hoc, phong canh ngoan muc, phong
canh lang qué, du lich nui, séng, ho.

+ Pay manh phat trién du lich sinh thai, nghi dudng két hop chita bénh, xay
dung cac khu nghi dudng, khu nudc khoang nong c6 quy md, tAm ¢, chat luong
cao, khu giai tri cao cap, cong vién dong vat hoang da quoc gia.

- Phét trién da dang céc loai hinh du lich méi nhu: du lich MICE, du lich thé
thao, du lich cong ddng, nong thon (gan voi trai nghlem nong nghiép), du lich bién,
du lich du thuyén trén séng, du lich vui choi giai tri, du lich gido duc... Khai théc,
phat trién manh c4c gia tri vdn hoa a 4m thuc ddc sdc cua tinh. Tang cuong quang ba
du lich thong qua cdc san pham vin hoa truyén thong, vdn héa hién dai sach béo,
kich ban van hoc, phim, anh, thoi trang, cac su kién giao luu vén hda, thé thao..

- Pic biét, cha trong phat trién san pham, dich vu tham gia phét trién kinh té
ban dém.

- Lién két tao ra san pham du lich lién vung, lién két theo loai hinh chuyén
d&, chu trong lién két phat trién két néi khu di tich Quéc gia ddc biét C6 d6 Hoa Lu
va Di san van hoa va thién nhién thé giéi Quin thé danh thing Trang An.

2.4. Dinh hwong phat trién cdc phin khu, tuyén, trung tam dich vu du lich

Pé thuc hién muc tiéu phat tr1en Ninh Binh tré thanh mot trong nhiing trung
du lich cua ca nude, can uu tién ngudn lyuc tép trung dAu tu, xay dung va phét trién
03 khu, 03 tuyén, 1 trung tAm dich vu du lich, cu thé nhu sau:

- Tép trung ngudn luc diu tu, phat trién 3 diém nhan chinh mang tinh dot
pha chién lugce cta du lich tinh Ninh Binh, dé la:

+ Khu di san vin hda va thién nhién thé 8ioi Quan thé danh thang Trang An
(bao gébm khu du lich sinh thai Trang An, Tam Céc - Bich Déng, C6 @6 Hoa Lu,
Chua Bai Dinh): Trong giai doan t6i, xdy dung va hoan thién dé tro thanh khu du
lich quoc gia cua tinh, phat tr1en loai hinh du lich di san, van héa — lich sir, tham
quan thing canh gén véi bao tdn, phéat huy cac gia tri van héa truyén thdng. Uu tién
xdy dung va tai hién khong gian van hoa kinh d6 Hoa Lu xua & khu vuc xa Truong
Yén va ving phu cén gén véi luu vuc séng Hoang Long, khong gian lich sir - van
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héa Hanh cung Vii LAm gén vé6i lang nghé théu truyén thong. T4i hién cach ngudi
tién sir sinh song, thich ng v6i nhiing bién dbi khi hau, moi trucng, canh quan
trong Quén thé danh thing Trang An gin véi dién giai cdc gia tri noi bat toan cau
cua Di san.

+ T6 hop nghi dudng du lich Kénh Ga - Vén Trinh: Pinh huéng phat trién
vGi cac chirc nang chinh: san golf khach san, biét thu du lich; khu nghi dudng,
chita bénh khoang néng; khu vui choi gidi tri da chie nang; hd nuée; thung liing
thién nhién; khu hdi nghi, hoi thao, spa; khu mua sim; truong dua..

+ Cdc khu du lich nghi dudng tai khu vuc Ciic Phuong, Van Long, ving ven
bién Kim Son: Quy hoach khu vuc vudn quoc gia Ciic Phuong, Van Long tré thanh
cac phan khu chtrc néng du lich sinh thai hp dan bac nhat & khu vuc phia Bac va
ca nude. Pac biét, dé c6 su phat trién bt phd, du lich Ninh Binh can hudng ra bién.
Dai rimg ngép man ven b1er1 Kim Son véi nhidu loai loai chim, thd, thiy san sinh
song .; cung voi Cdn Néi ndm trong Khu du trir sinh quyén the gidi lién tinh Chau
tho Song Hbng 13 tai nguyén du lich bién rét c6 gia tri phét trién du lich nghi dudng
bién, du lich sinh théi ven bién.

Céc diém nhan chinh nay sé tré thanh dau tau, dong hwe thu hut khach, dinh
vi hinh &nh, thuong hiéu cho du lich Ninh Binh dong thdi ting buéc mé rong, da
dang hoa san phdm trén co s& lan toa téi cac khong gian du lich con lai, tao nén
cac tuyén du lich dan xen va lién két trong tinh va lién vung.

- Xay dyng va phat trién 03 tuyén du lich then chét ¢6 tinh chit két ndi
chien lwge va déc trung:

+ Tuyén du lich tam linh déc ddo hanh trinh con duong di san: Quan thé
Danh théng Trang An - C6 d6 Hoa Lu - Pong Am Tién - Khu tdm linh ndi chia
Bai Dinh - Khu Bao ton thién nhién dit ngap nuéc Van Long (Ninh Binh) - chua
Tam Chuc (Ha Nam) - chiia Huong va Hoang thanh Thang Long (Ha Noi).

+ Cdc tuyén du lich du thuyén bing dwong thity: Tuyén dudng thiy két ndi
thanh phd Ninh Binh v6i khu du lich sinh thai Trang An qua séng Sao Khé, cong
vién vin héa Trang An; Tuyén du thuyén tir thanh ph6 Ninh Binh dén Khu du lich
Kénh Ga — Van Trinh qua séng Pay va séng Hoang Long.

+ Tuyén du lich lién vimg hanh trinh di san kinh dé Viét c6: Dén Hung (Phu
Tho) — Hoang Thanh Thang Long (Ha Néi) — ¢b d6 Hoa Lu (Ninh Binh) — Thanh
nha Ho (Thanh Héa) - Phugng Hoang Trung B6 (Nghé An) — ¢ d6 Hué (Thira
Thién Hué).

- Phat trién hinh thanh 01 trung tim dich vu du lich chinh tai thanh pho
Ninh Binh: Phat trién céc trong diém trong khu vuc d6 thi tap trung thanh cac
tuyén, pho du lich, hinh thanh hé théng khach san, nha hang, dich vu cao cap, trung
tm mua sam, vui choi giai tri, du thuyén trén sdng tai trung tam do6 thi; xdy dung
cac tuyén pho mua sém dic trung, nang cép, phat trién cac tuyén phd di bd, phat
trién kinh té ban dém.
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Péu tu trd thanh tam d1em dén tiép, phén ph01 khéach, tap trung luu tru, 1i
hanh, dich vu MICE, giai tri, 4m thuc, mua sém...va hé thdng dich vu bd sung két
ndi véi cac diém du lich vé tinh trén dia ban toan tinh.

2.5. Dinh huéng béo ton di tich lich sit, di san vin héa va thién nhién

- Bao ton, phat huy gié tri di san van héa, di tich va danh thing trong khu
vue Di san van héa va thién nhién thé gi¢i Quan thé danh théng Trang An. Béo ton,
cai tao khong gian kién trac canh quan va tén vinh céc gid tri van hoa, lich st
truyén thdng cta di tich Quéc gia dic biét C6 d6 Hoa Lu, céc cum di tich lich st -
van hoa khac trén dia ban tinh. Tai khu vuc di san, di tich khong phat trién cdng
trinh cao ting, giam mat do xay dung, mét dd cu tra phi hop véi cong ude qudc té
va Ludt Di san van hoa.

- Lap hd so khoa hoc xép hang cac di tich lich sir, vin hoa, danh lam théng
canh c6 gid tri, khoanh ving bao vé va c6 quy ché quan ly, kiém soat hoat dong bao
quén, tu bd, ton tao di tich. Quan tam bao ton va phat huy gia tri tai nguyén du lich
van héa phi vat thé nhu céc 18 hoi, nghé thi céng truyen théng, ‘nghi thirc thuc hanh
tin ngudng tho Mau, vin hoa cong chiéng, ban sdc van hoa dong bao Muodng, hat
chéo, hat xAm, ca trl, c4c lan diéu dén ca va miia réi nude. .

- Nghién ctru bao ton va xdy dung hé so dé ctr di san thé glm d6i V61 mot 56
di tich, di san van héa phi vat thé, danh lam théng canh gia tri noi bat vé lich st,
vidn héa, canh quan, da dang sinh hoc, kién tric nhu Khu bao ton thlen nhién dat
ngap nudc Van Long, Quan thé nha tho Phat Diém, nghé thuat hat Xam...

- Bao tbn cac vung canh quan sinh thai dac biét quan trong cho phat trién du
lich ctia tinh nhu Quéan the danh théng Trang An, khu bao tdn thién nhién dat ngép
nuéc Van Long, vuon qubc gia Cic Phuong, ving ven bién Kim Son, hé thong
riung nguyén sinh dac dung Hoa Lu theo quy dinh.

- Nghiém cim x@y dung khéng phép trong cic khu du lich, diém du lich da
quy hoach. Viéc cap phép xay dung méi nha & clia nguoi dan trong céc khu du lich
da dugc quy hoach, céc ving du an du lich da phé duyét phai c6 y kién ciia S& Xay
dung, S& Du lich, UBND cac cép. Kién quyét xtr Iy nhiing trudng hop vi pham,
lam phé v& canh quan méi trudng va xdm pham di san, tai nguyén du lich.

- Uu tién céc du an du lich hanh dong vi du lich bén viing theo huéng tang
trudng xanh, bao dam hai hoa gitra phat trién du lich v6i bao ton, phét huy céc gia
tri tai nguyen dédc biét la tai nguyén van hoa dé xay dung san pham du lich mang
dam ban sdc dan tdc; giai quyet cac van dé xa hoi, bao vé moi trudng, thich ing vai
bién d6i khi hau va bao dam quoc phong, an ninh.

2.6. Dinh hudng vé chit lwong dich vu - nguén nhin lyc: Té chirc trién
khai 10 b tiéu chi chuan chuyén nghiép trong hoat dong du lich va phuc vu khach
du lich; hd trg doanh nghiép nang cao chét luong ngudn nhan lyc théng qua cac
chuong trinh dao tao, boi ducmg, tap huén nghiép vu va ngoa1 nglt hang nam. T
chtc cac hdi thi tay nghé gidi, chia sé kinh nghiém chuyén mén. Phéi hop, lién két
chit ché vai cac co so dao tao du lich dé dao tao va dao tao lai sinh vién, ngudi lao
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dong. Nghién ctu dé xuét cac chinh sach thu hut chuyen gia, nha quan ly gioi, c6
tay nghé va kinh nghiém trong va ngoai nudc dén lam viéc, phuc vu yéu cau phat
trién du lich.

2.7. Pinh hwong vé moi truong du lich

_ Xéy dyng va gilt gin m6i truong du lich, chu trong c6 cac bién phép hiéu qua
va dong bo dé giit gin moi trudong di san, moi trudng an ninh trat ty, an toan tai cac
co s& dich vu phuc vu khach du lich. Nang cao nhén thirc bao vé moi truong du lich
trong cong ddng; lay cong dong dan cu 1a nhén t6 trong tam, quan trong trong phat

trién du lich, huéng dén moi nguoi dén 1a mot hudng dan vién, dai st du lich dé
khéng dinh thuong hiéu diém dén tinh Ninh Binh an toan — hép dan va than thién.

3. Nhiém vu va giai phap

3.1. Poi mdi nhdn thirc, tw duy va ting cwong sw lanh dao cua cdc cip ty
ding, chinh quyén dia phwong vé phit trién du lich

Céc cap, cc nganh tiép tuc d6i méi tu duy, ning cao nhén thirc vé vi tri, vai
trd cta du lich 1a nganh kinh té téng hop, cé tinh lién nganh, lién ving va xa hoi
hoéa, héi nhap quoc t& cao; c6 kha ning dong gop 16m vao phat trién kinh té - xa hdi,
chuyen dich co céu kinh té va tao dong luc cho céc nganh, linh vuc khéc phét trién,
gan voi bao v€ moi truong sinh thai.

Béo dam nhét quén tir quan diém, muc tiéu, chuong trinh hanh dong va c6
chinh sach, co ché dot pha, khong nglng néng cao uy tin, thwong hiéu va strc hut
cta du lich Ninh Binh, dép tng yéu cau phét trién du lich tré thanh nganh kinh 6
mii nhon.

Tang cudng tuyén truyén, phd bién, van dong ngudi dan, doanh nghiép du
lich va cong déng dia phuong tu gidc, tich cuc tham gia bao vé canh quan mdi
truong, bao t6n va phat huy gid tri di san van hda, giir gin an ninh trt tu; thuc hién
nép song van minh, Gmg xur du lich lich sy, than thién mang dam dau vin héa cta
con ngudi ving dat C4 d6 Hoa Lu, tao sy dong thuan cao dé xay du’ng hé sinh thai
kinh doanh du lich ning ddng, sang tao, canh tranh binh ding va méi trudng du lich
an toan va hip dén.

3.2. Quy hoach phit trién du lich theo huéng xanh, bén vitng

Quan ly cht ch& viéc thuc hién phuong an phat trlen khu du lich; khu nghién
clru, dao tao; khu thé duc thé thao; khu bao ton, khu vuc can dugc bao quan, tu bo,
phuc hdi di tich lich si - van héa, danh lam thang canh va d6i twong da dugc kiém
ké di tich dugc xac dinh trong quy hoach cép qudc gia, quy hoach ving trén dia
ban, quy hoach tinh Ninh Binh thoi ky 2021 - 2030, tdm nhin dén nam 2050; Cap
nhat, bo sung cac ndi dung phat trién du lich d&én nam 2045 trong Quy hoach tinh
Ninh Binh, pht hop dinh huéng, chién luoc phat trién du lich tré thanh nganh kinh

té mii nhon cua tinh”.

Tép trung thuc hién Quy hoach cong vién Pdng vat hoang da Qudc gia tinh
Ninh Binh; Quy hoach phén khu céac khu vuc trong khu di san Trang An; Quy
hoach tdng thé bao ton va phat huy gid tri di sin vin héa va thién nhién thé gidi
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Quén thé danh thing Trang An; Lap, diéu chinh b sung quy hoach xay dung céc
khu du lich Van Long, Ctc Phuong, hd Pdng Théi — dong M4 Tién. Quy hoach,
khoanh vung bao vé nghlem cac khu vuc ¢6 gid tri canh quan, dia chét, dia mao
(nti d4 voi, hang dong, sdng, hd...) c6 tiém ning phat trién du lich.

Nghién ciru xay dung quy hoach bao ton, phuc dung khong gian van héa
kinh d6 Hoa Lu xua tai khu vuc xd Truong Yén va vung phy cén; Khong gian véan
héa khu vuc séng Bdi, song Hoang Long (lién quan dén giai doan lich str tur dau
cong nguyén dén khi thanh lap nha nudc Dai Co Viét va nhiing giai doan phat trién
sau d0); Quy hoach phat tridn khong gian vin hoa lang nghé truyén théng thon Vin
Lam gan v6i hanh cung Vi Lam, huyén Hoa Lu.

Quan ly va thuc hién cac quy hoach chuyen nganh khac (quy hoach h¢ thong
lang nghé phuc vu du lich, hé thong thuong mai phuc vu du lich nhu cac siéu thi,
nha hang, diém mua sam.. .hé théng cép nudc, hé thdng xir 1y rac thai, hé théng nha
vé sinh dat chuln, cac tuyén duong di danh riéng cho khéach dap xe va di bd, céc
vung chuyén san xuét rau an toan, hoa qua va thuc phim phuc vu du lich...).

Xay dung va trién khai cac d& 4n, ké hoach trong tdm dé phét trién du lich
gom K& hoach 4n marketing tdng thé du lich Ninh Binh; Ké hoach phat trién kinh
té du lich ban dém tai Ninh Binh; Ke hoach phat trién du lich cong ddng tinh Ninh
Binh; Dé tai x@y dung va phat trién thuong hiéu diém dén du lich tinh Ninh Binh;
Ké hoach chuyén doi s6 nganh Du lich theo giai doan; Ké hoach t& chirc cac su
kién, 18 hoi van héa, du lich dic sic hang nim phuc vu du lich; Pé 4n chinh séch hd
tro phat trién du lich cong ddng tinh Ninh Binh; Pé 4n ning cao hiéu luc, hidu qua
cong tac quan ly nha nudc vé an ninh trat tu, ddm bao moi trudng an toan, vin
minh phuc vu phét trién nganh Du lich ctia tinh giai doan 2021-2026.

3.3. Phdt trién két ciu ha ting, co sé vit chit ky thudt phuc vu du lich

Huy dong ngudn luc xdy dung tuyen duong Dong - Ty tir Kim Son dén Nho
Quan va tuyen dudng Kim Son - Cdn Nbi, Bai Pinh — Ba Sao dé két néi céc khu du
lich tir dao Con Néi (Kim Son) dén ho Pdng Thai, hd Yén Thing (Yén Md) dén
cong vién dong vét hoang d&, rung qudc gia Ctic Phuong (Nho Quan), tao diéu kién
khai thac cac khu du lich san c6 va xay dung cac khu du lich tiém nang nhu du lich
bién tai dao Con Nbi, khu du lich sinh thai hé Pdng Thai, cong vién Dong vat
hoang da. Pau tu xay dung hé théng cac cau nudc, cau vuot dudng bd va bén
thuyen du lich trén tuyén dudng thuy nbi Cong vién van hoa Trang An vdi thanh
phd Ninh Binh va séng Déy. Dau tu, nng cip, md rong tuyén dudng chinh vao
khu du lich Kénh Ga — Van Trinh (giai doan 1 va 2).

Tép trung hoan thanh d4u tu, ning cép va khai thac hiéu qua céc dy 4n du
lich: du an khu du lich sinh thai Trang An, du 4n Cong vién van héa Trang An, du
an khu du lich Kénh Ga, chua Bai Dmh du an khu Tam Cbc-Bich Bong, du an khu
du lich hd Péng Chuong; du 4 an Bao tdn, t6n tao, khai quat khao cb va phat huy gia
tri lich sir - vén hoa di tich qubc gia dic biét Cé d6 Hoa Lu; du 4n Pau tu x4y dung
t6 hop Bao tang -Thu vién tinh Ninh Binh, Trung tdm vén hoa tinh; du 4n Céng

vién dong vat hoang da Qudc gia...
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Nghién ctru xay dung céc tuyén giao thong két n01 céc khu du lich, diém du
lich chinh ctia tinh Ninh Binh, xay dung khu vuc don tiép, bén thuyen khu dich vu,
trung tam thong tin du lich, hé théng xir ly rac, nude thai, hé thong dién, nudc,
bai dd xe, cong vién, cdy xanh... Nao vét, cong b6 ludng cac tuyen duong thuy tai
c4c khu du lich Trang An, Tam Cdc - Bich Pong, Véan Long, hd Pong Théi...

Hoan thanh du 4n bao tdn, ton tao va nao vét song Sao Khé, xdy dung tuyén
du lich trén séng Sao Khé, déc biét la doan tir khu du lich sinh thai Trang An dén
thanh phd Ninh Binh; phét trién dich vu du thuyen ban dém trén séng. Nghién ctru
phuong én, dau tu xdy dung co s ha tAng giao thong duong thiy doc song Day,
song Hoang Long dé phét trién du lich du thuyén trén song.

Nghién ctru, 1ap quy hoach va thu hut dau tu phat trién du lich viing ven bién
Kim Son gan véi ving Giao Thuy (Nam Dinh) va Tién Hai (Thai Binh) 1 ving 15i
khu du trit sinh quyén thé giéi thude ddng bing séng Hong da duge UNESCO cong
nhan.

Néng cap, phat trién ha tang du lich va co s& vat chat phuc vu du lich, trudce
hét 1a céc nganh lién quan tryc tiép dén phuc vu khach du lich nhu dién, nudc, buu
chinh vién théng, tai chinh, ngan hang, y té... Phat trién va nang cao dich vu vén
tai, chu trong dau tu ha tf;ing giao thong (duong b, duong thuy va dudng hang
khong khi c6 diéu kién).

Cai thién co s6 ha tang k¥ thuét sb, ha tang du lich théng minh. Uu tién x4y
dung, phat trién kha ning truy cép internet tbc do cao tai cac khu du lich, diém du
lich va khu vuc trung t4m thanh phd Ninh Binh; phat trién thé du lich thong minh.

Thic ddy quan hé dm tac cong tu dé huy dong céc nguon vbn tir khu vuc
doanh nghi€p va cac nguon luc khac dau tu vao co s& ha tang nhu: dudng giao
thong, san bay, cac khu am thuc cao cap, c4c siéu thi, céc trung tdm hdi nghi, trién
[am, trung tAm biéu didn nghé thudt truyén thong, cac lang nghé, cac diém di tich...

Phéi hop, lién két véi cac chuong trinh, dé 4n, du an dang trién khai cua cac
nganh linh vuc khic dé cing phat trién nhur chuong trinh myc tiéu quoc gia xay
dung ndng thén mai, chucmg trinh x4y dung san phim OCOP, céc chuong trinh hd
trg dong bao dan tdc thiéu so, cdc chuong trinh phat trién noéng - 14m nghiép, cong
nghiép — dich vu..

3.4. Pa dang héa cdc san phdm du lich, chii trong kinh té ban dém

Hb trg va khuyén khich cdc nha dau tu, doanh nghiép du lich xay dung, nang
cap céc san pham dich vu du lich cao cép, c6 chat luong cao tai cac khu du lich
Trang An, Tam Cdc, Kénh Ga-Van Trinh, khu sudi khoang néng Ctic Phuong, khu
dich vu trung tim thanh phé Ninh Binh.

Xéy dung cac san pham van hoa nham khai thac, phat huy gié tri van hoa -
lich str ving dét, con nguoi Ninh Binh phuc vu cho phat trlen du lich. Tap trung
vao cac nhéom san pham hoat dong vin héa, nghé thuat truyén théng, xay dung céc
khéng gian trung bay gioi thiu ve gia tri van hoa, lich sur kinh d6 Hoa Lu va nha
nuéc Pai CO Viét, khéng gian trung bay gidi thiéu di san van héa va thién nhién



22

thé gi6i Quén thé danh théng Trang An, khong gian trung bay ve nghé truyén théng
théu ren Van Lam...

Pau tu phat trién c4c hoat dong nhim khai thac va phat huy gié tri cac di san
van hoa phi vat thé tidu biéu cta tinh nhu cac 1& hdi dén glan truyen théng, lang
nghe am thuc, cac loai hinh nghé thuat hat cheo, hat xam, mia roi nude, van hoa
dong bao dan toc Muong... dé phuc vu khich du lich. Trudc mét tip trung vao cac
lang nghe truyen thong da dugc cong nhan. Ul tién du tu cho céc lang nghe ndi
tieng, gan cac khu, diém du lich, san xuét cac san pham thi cdng, nhu da Ninh Van,
théu ren Van Lam, c6i Kim Son, gbém Bb Bat, dao phai Tam Diép. Nghién ctru du
an trong, phat trién cay thudc nam tai lang Sinh Dugc (Gia Sinh, Gia Vién) két hop
chita bénh va dich vu du lich. Phat trién lang nghe nau ruou Kim Son, dua rugu
Kim Son tré thanh thuong hiéu hip din d6i véi du khéch trong nudc va qubc té.
Khoéi phuc va néng cao chét lwong cdc mén an truyen thong clia dia phuong nhu
thit dé, com chay, ca rd Téng Truong, ca Triu tién Vua, mam tép Gia Vién.. dé
phuc vu khéch du lich.

Tang cudng két nbi va nang cao chat lugng dich vu trong chudi gia tri san
pham du lich. X4y dung md hinh phat trién kinh té ndng nghiép chét luong cao gan
v6i du lich va xay dung ndéng thén moi nham gidi thiéu quang ba va ban san pham
néng nghiép truc tiép cho khach du lich. T4 chirc loai hinh du lich sinh théi, du lich
cong dong, du lich trang trai gan v6i ndng nghiép cong nghé cao, néng nghi€p hitu
co tai céc khu vyc thanh phé Tam Diép, huyén Yén Khénh va huyén Nho Quan,
phat trién céc hoat dong du lich trai nghiém, khém pha gan véi cac chuong trinh
gi4o duc méi trudng tai khu vue vuon quoc gia Ctic Phuong.

Nghién ctru dau tur hoan thanh khu quang trudng trung tam, thiét ké mo hinh
bleu tuong doc déo, ddc trung cua tinh Ninh Binh tai khu vuc trung tdm thanh phd
gén voi quang trudng Pinh Tién Hoang Pé dé tao diém nhan tham quan, chup anh
(check-in) cho khéch du lich.

Tap trung thu hut, kéu goi ddu tu phét trién khu vuc hd Yén Thing (Tam
Diép & Yén Mo), ho Bong Thai (h.Yén M6), ho Yén Quang (h.Nho Quan) va cac
khu vuc hod chtra nude voi cac san pham dich vu luu trd (m6 hinh nha ndi trén mat
hd), chéo thuyén, cam trai, ciu c4, vui choi giai tri..

Nghién ctru dAu tu, nang cip céc tién ich dich vu du lich tai mot s6 khu cho
truyén théng trén dia ban tinh Ninh Binh nhu: chg Rdng, cho Bép, cho Quang
Trung, chg Mia (Tp. Ninh Binh), cho Pdng Vin (xd Ninh Hai, huyén Hoa Lu), cho
Cén Thoi (Kim Son) phuc vu nhu ciu ctia khéch du lich.

Cht trong phat trién san pham, dich vu du lich ban dém. T chitc cac chuong
trinh du lich vao ban dém nhu tham quan cac diém vin héa, di tich lich st (Trang
An, c6 d6 Hoa Lu, chuia Bai Dinh, nii chiia Non Nuée, cong vién van héa Trang
An, hd Ky Lan, khu Quang truong Dinh Tién Hoang pé..), kham pha, trai nghlem
vin héa dia phuong, xem céac budi biéu didn nghé thuit hat xAm, hat chéo, mua roi
nuéc, biéu dién thuc canh...
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Ul tién tép trung phét trién dich vu vui choi giai tri vé dém & céc khu vye:
quang truong Dinh Tién Hoang Pé, phd di bd trung tdm thanh phé va mot sé khu,
diém du lich 16n (Tam Céc, Trang An, cb d6 Hoa Lu, chua Bai Dinh), co s6 kinh
doanh du lich, dich vu trén dia ban tinh dé du tu nang cap, hinh thanh céc san

pham dich vu ban dém.

Khuyén khich kéo dai thoi gian hoat dong cua mot sb dich vu vin hoa, vui
choi, giéi tri, &m thuc, mua sim, tham quan: trung tdm thwong mai, siéu thi, chg,
cua hang tién loi, ctra hang kinh doanh téng hop, nha hang, quan bar, san nhay ¢
mot so khu vue, dia diém du lich.

_ 3.5. Tang cwong qudn Iy nha nudc va tgo moi trwong thuan lgi cho phdt
trién du lich

Tiép tuc kién toan bd may quan ly nha nudce vé du lich bao dam dong bo,
hiéu lyuc, hiéu qua, dap tmg yéu cau phat trién nganh kinh t& miii nhon, ning cao
hiéu qua hoat dong cuia Ban Chi dao Nha nudc vé Du lich cua tinh va cac huyén,
thanh phé; C6 phuong an phén cép, tiy quyén quan ly nha nudc vé du lich cho c4c
huyén, thanh phd trén dia ban tinh; C6 giai phap ning cao nang luc, higu luc va
hiéu qua quan ly tai mot s6 khu du lich.

Ra soét, sira d6i, bd sung va hoan thién cac chinh sach, co ché hién c6; rut

ngan cac thi tuc hanh chinh lién quan dau tu, xuat nhdp canh, lao dong nudc
ngoai,... dé tao diéu kién doanh nghiép dau tu phat trién du lich.

Nang cao vai trd, trach nhiém cta chinh quyén dia phuong cac cép trong
viéc xay dung nép sdng vin minh, bao dam vé sinh, mdi truong, vé sinh an toan
thuc phdm, an ninh, an toan cho khéch du lich; tao dyng moi truong du lich van
minh, than thién.

Téang cudng klem tra, kiém soat chit luong dich vu va quan ly cac khu du
lich, diém du lich; t6 chic hudng dan, giam sat, kiém tra, xtr phat nghiém minh
viéc thuc hién céc quy dinh vé chat lugng dich vu du lich: xép hang, phan loai co
s¢ luu tra du lich, dam bao an toan vé sinh thuc pha.m phong chong chay no an
ninh trat tu, niém yét gia va ban ding gia niém yét... Dic biét, d4y nhanh tién do6
thdm dinh cong nhan loai hang co s¢ luu tra, dich vu dat chuén du lich; chin chinh
viéc treo bién hiéu khong dung loai hang dugc cong nhén.

Xay dung qu§ hd trg' phat trién du lich tinh v6i muc dich hé trg nganh Du
lich tinh Ninh Binh, bao gdm céc du 4n phat trién co s& ha tang c6 lién quan dén du
lich; céc chuong trinh du lich bén ving, du lich ¢6 trach nhiém; dao tao ngudn nhén
luc; xuc tién quang ba thuong hiéu du lich cua tinh.

Nang cao hiéu qua hoat ddng va vai tro ctia Hiép hoi du lich tinh Ninh Binh,
qua cac mat nhu van dong chinh sich, quang cdo va quan h¢ cong chung, hd tro
nghién ctu thi truong, xay dung thuong hiéu, xdy dung san pham tron goi, dao tao
va lién két vé6i cac hiép hdi du lich cac tinh, thanh phd.

Khuyén khich cac co s& dich vu du lich, cac khu du lich, diém du lich su
dung nang lugng sach, nang lugng tai tao, san pham tai ché, tai st dung, ing dung
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cong nghe sach de han ché 6 nhiém mdi truong va giam thiéu phat thai khi nha
kinh, giam thiéu tiéng 6n va rac thai, thuc hanh du lich ¢6 trach nhiém.

Tao mdi truong kinh doanh thuén loi, canh tranh binh ding, kinh doanh bén
viing gitra cac t6 chire, ca nhan kinh doanh du lich. Nghién ctru chinh sach, co ché
vé cac khoan trg clp, vu dai dau tu, chinh sach hd tro tai chinh, hd tro dao tao
ngudn nhén luc cho cic doanh nghiép du lich va cong déng dan cu lam du lich.

_ 3.6. Tang cuong nghién ciru thi trwong, xuc tién, qudng bd - lién két pht
trién du lich
3.6.1. Céng tdc nghién civu, phdt trién thi truong

- Pau tu hang nim cho cong tac nghién ctu, khao séat nhu cdu thj truong
khach du lich va du bdo tinh hinh, dinh huéng phét trién du lich, t6 chitc diéu tra du
bao xac dinh tac dong va dong gop cuia nganh du lich Ninh Binh..

- Co cAu lai thi trudng khéach du lich dén tinh Ninh Binh, tap trung khai thac
thi truong khach du lich tir Ha Noi va céc tinh, thanh phé Hai Phong, Quang Ninh,
Thanh Héa, Nghé An va mé rong thi truong dén céc thanh phd 16n nhu thanh pho
H Chi Minh, Hué, Pa Néng, Can Tho, khu vuc Tay Nguyén. Téng cuodng lién két
v6i Thu d6 Ha N¢i va cac tinh lan cén dé mo rong phat trién thi truong khach du
lich qudc té & céc thi trudng tiém nang nhu Nhét Ban, Han Qubc, Bic My, Uc..

- Pay manh thu hut thi trudng khach nghi dudng, du lich cubi tudn gan véi
gido duyc, tim hiéu van héa-lich str. Dinh hudng thi truong khach du lich 1€ hoi, tAm
linh v6i céc muc dich du lich khéc nhdm khéc phuc tinh thoi vu du lich.

- Phéi hop véi Tong cuc Du lich, cac hang hang khong, doanh nghiép du lich
t6 chirc cac chwong trinh xtc tién du lich tinh Ninh Binh va tham gia hi cho, hoi
nghi, hdi thao du lich tai cdc thi truong qubc té va ndi dia theo dinh hudng thi
trudng trong diém; dén cac doan famtrip, presstrip tir cc thi trudng trén dén khao
sat diém dén méi, tao co hoi két ndi cho cac doanh nghiép du lich tinh Ninh Binh.

- Long ghép noi dung quang ba va xuc tién du lich trong cac buéi tiép va lam
viéc vai cac doan cdng tac, gan voi xuc tién dau tu va thuong mai ctia tinh.

- Pang ky tb chie Hoi cho du lich qudc té theo chuyén dé tai tinh Ninh Binh
va thu hat ding cai, td chirc céc su kién mang tim qudc gia, quéc té dé thu hut
khach du lich.

- Xéy dung, phat trién b6 nhan dién thuong hiéu diém dén du lich tinh Ninh
Binh gan v6i hinh dnh, gid tri cbt 161 vé van héa — lich si, di san, tir viéc xay dung
san pham néng cao chat luong dich vu, x4y dung méi truong du lich an toan dén
viée giao tiép ung xtr ctia ngudi lam du lich, cong ddng dia phuong véi khach du
lich va quang b4, gidi thidu, nhim tao ra su nhit quan, déng bd vé thuong hiéu
diém dén véi chét lugng san phdm dich vy, hinh anh tuong tng. Khuyen khich cac
co quan nha nudc, doanh nghiép va nguodi dan trong tinh str dung biéu trung, tiéu
dé chung cua tinh (logo va slogan) trong cac van ban, tai liéu, phong bi thu, 4n
phédm qua ting, san pham dé quang b4 thuong hi¢u, hinh anh du lich cta tinh.
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3.6.2. Cong tdc truyén thong, qudng bd

- Nghién ctru x4y dung cong cu va b chi sb do ludng, danh gia hi€u qua céc
chlen dich truyén théng dé c6 nhiing didu chinh phit hop d6i véi ting thi trudng
truyen théng va muc tiéu.

- Xéy dyng va trién khai ké hoach marketing s6 va dit uu tién cho céc kénh
truyén thong s0 1én trén phan 16n cac phuong tién truyén thong khac. Xay dung ké
hoach truyén thong xéy dung va phat trién thuong hiéu diém dén du lich. Chu trong
huy dong nguén luc xa hoi hoa, két hop ngudn luc hd trg cia Nha nude trong xiic
tién, quang ba du lich.

- Két ndi v6i cac kénh truyén hinh, co quan béo, dai, don vi truyén thong,
blogger, ngudi dai dién du lich... trong nudc va qude te tir cac thi truong da dugc
dinh hudng dé quang ba thong tin du lich trén kénh cta td chirc, c4 nhan.

- Hang nam moi hodc tao diéu kién cho cac doan lam phim trong nudc va
qubc té, doan nghé si nhiép anh dén Ninh Binh 1am phim, video 4m nhac, chup
anh..., tao hinh thirc quang ba méi va hiéu qua cho Ninh Binh.

- Té chirc chuong trinh xuc tién két hop kich cau du lich hang ndm & céc
trung tAm do thi 16n va dia ban trong dieém vé du lich.

- Tranh thu cac kénh tuyén truyén ctia B Ngoai giao, Tong cuc Du lich, co
quan thong tin dai chung trong hoat dong marketing du lich quoc té ¢ chon loc.
Tim kiém, khai thac hd tro tir cac t6 chirc phi chinh phu, chuong trinh hop tac ddi
ngoai cua tinh dé xay dung chién luoc tuyén truyen du lich; thuc hién truyen thong
quang ba du lich Ninh Binh trén céc kénh truyén thong ndi tiéng thé gidi; o chuc
cac sy kién véan hoa du lich tao hiéu tmg thu hat khach; nghién cuu, hd trg phat
trlen céc san phdm du lich dic séc, dic trung dia phuong, dam bao phu hop véi nhu
cdu, thi hiéu cta céc thi truong trong diém; quang ba giéi thiéu hinh anh du lich
tinh Ninh Binh tai cdc co quan ngoai giao, van phong dai dién tai cac nudc 1a thi
truong khach ngudn ctia Viét Nam.

3.6.3. Lién két, hop tdc trong va ngodi nuée vé phdt trién du lich

- Pdy manh hop tac lién két véi 05 dia phuong: Ha Noi — Hai Phong —
Quéng Ninh — Thanh Hoa — Thanh pho Hb Chi Minh; m& rdng hop tac voi céc tinh,
thanh khdc nhu Nghé An, Hué, Pa Ning, Pa Lat (Lam Pdng), Can Tho.. . d8& két
ndi phat trién san pham, xtc tién, quang ba du lich, hd trg dao tao ngudn nha.n luc
du lich, phdi hop quan Iy nha nuéc vé du lich..

- Phét huy vai tr6 hoat dong cia Hiép hoi Du lich, cac Hoi thanh vién, cac
Céu lac b dé két ndi cac chudi dich vu hinh thanh cac san phim chung, xay dung
cac chuong trinh tour du lich két ndi Ninh Binh véi c4c dia phuong trong nude.

- Nganh du lich hop tdc chét ché véi Hi Nong dan, Hoi Phu ntt, H6i Cuu
chién binh, Hoi ngudi cao tudi va Poan Thanh nién Cong san H Chi Minh dé phat
huy vai trd ctia cac thanh vién theo ddc thu dé phat trién du lich.
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- Trlen khai hiéu qua céc ndi dung da ky két trong bién ban ghi nhd va hop
tac quoc té. Thanh 14p méi lién két hop tac, hoi nhap qudc t&, hop tac tai céc thi
truong tiém nang nhu chau Au, Uc, M, An D§, Nga, Trung Pong, cac nudc Dong

Nam A..

- Tranh thil ngudn luc va su ho trg cua cac co quan dai dién ngoai giao Viét
Nam tai nudc ngoai, cac to chirc qudc té tai Viét Nam; cac Hoi Viét kiéu & nudc
ngoai, hoi du hoc sinh dé t6 chitrc thuc hién céc hoat dong xiic tién du lich, nghién
ctru thi truong, kéu goi dau tu du lich, chuyén giao cong nghé, nhét 1a cong nghé sd
phuc vu du lich.

3.7. Ung dung khoa hoc cong nghé phit trién du lich
3.7.1. Céng tdc xiic tién, quang bd du lich

- X4y dung cac chién dich quang b4 theo chu dé va theo giai doan thong qua
cac trang mang xa hoi Facebook, Youtube, Twitter, Instagram, Zalo; quang ba trén
céc trang marketing online, trién khai ban tin du lich dién tir (E- Newsletter); nang
cap cac website du lich cua nganh phu hop véi xu huéng va nhu cau cta khach.
Thudng xuyén td chire cac cude thi anh dep, check in trén cac trang tin dién tir du
lich ctia tinh Ninh Binh.

- Xay dung va lap dat cac kiosk dé hd tro khach tra ctru théng tin du lich, b6
sung dich vu du lich “thuc té 40” v6i tmg dung cong nghé 3D/4D dé nang cao trai
nghlem cua khéch du lich trong hoat dong truyén théng quang ba du lich cling nhu
tai cac khu diém du lich cta tinh.

- T chirc céc cuoc thi online vé du lich nhu cudc thi anh dep, thiét ké video,
chia sé hinh anh dep vé du lich tinh Ninh Binh 8 tao hiéu tng truyén thong.

3.7.2. Céng tdc quan ly hoat dong du lich

Piy manh tmg dung cong nghé thong tin va chuyen d6i s6  trong hoat dong
du lich. Uu tién ung dung cong ngh¢ théng minh dé quan ly diém dén, quan ly,
giam sét di san va hd tro du khach. Cu thé:

- Trién khai xdy dung va phét trién hé thong thong tin s6 du lich, phdn mém
quén ly du lich Ninh Binh; bao cao thong ké; quan ly, giam sat di san ddp ing yéu
cau phat trién cua cudc cach mang cong nghé lan thir 4 va ph hop véi khung kién
trac chinh quyén dién tir.

- Nghién ctru trién khai céc glal phép ung dung cong nghé thong minh vao
vi¢c quan ly khach tham quan tai cac khu, diém du lich. Pau tu l&p dit hé thng
camera dé dam bao an ninh, an toan va phat hién huéng din du lich trai phép tai
cac khu vuc tip trung dong du khach trén dia tinh.

- Hinh thanh Hé théng khéo s4t va phan tich hanh vi, trai nghiém cia khach
du lich nham dinh huéng thi truong du lich duoc tot hon; hé thong gidm sat du lich
thong minh, img dung céng nghé sé trong phong, chéng dich bénh dbi véi nganh
du lich...

3.7.3. Hoat déng kinh doanh, khai thac du lich
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- Khuyén khich, hd tro cac co so kinh doanh dich vu st dung céc hinh thirc
thanh toan dién fur, huéng téi giam thleu thanh toan bang tién mat; khuyén khich
cédc md hinh kinh doanh méi phét trién du lich trén nén ting tng dung cong nghé
thong tin.

- Xay dung hé théng thuyét minh tw dong da ngdn ngit tai céc diém tham
quan du lich @ chuén hoa théng tin cac diém du lich trén dia ban tinh Ninh Binh.

- Xay dung hé thong théng tin du lich tich hop ho trg khach du lich tim kiém
truc tuyén céc dia diém luu tra, mua sém, tidu dung, 4m thuc... nhim hd trg doanh
nghiép gidi thiéu, quang ba san pham, dich vu.

- Xéy dung hé thépg mang internet khong déy cong cong phuc vu du khach
tai mot so khu du lich, diém du lich va trung tdm thanh pho Ninh Binh.

3.8. Phit trién, ning cao chit lwong nguon nhén luc du lich
3.8.1. Ngubn nhén e du lich tai co quan quén Iy nha nude

- Tranh thu sy tham gia ctia cdc chuyén gia, nha khoa hoc va nhan sy cap cao
trong hoat dong quéan 1y nha nuée vé du lich théng qua viéc dé nghi tu van, moi
gép y cho cac chu truong, chinh sach dinh huéng phét trién du lich, t6 chirc toa
dam, hoi thao chuyén deé..

- Tao diéu kién cho can bd, cong chirc quan ly nha nuéc vé du lich nang cao
k¥ nang ngoai ngi, tin hoc, két hop véi cac dé 4n quoc gia vé& ning cao ning lyc
ngoai ngi, tin hoc cho can bd cong chirc; dao tao, bdi dudng nghiép vu chuyén
mén vé du lich, k§ ning t6 chirc su kién, hoi nghi, hdi thao, k§ nang 1& tan dbi
ngoai, k§ nang xi ly khing hoang truyén théng du lich... va céc k§ ning khac lién
quan dén cong tac du lich.

3.8.2. Nguon nhdn lyc du lich tai doanh nghiép va céng dong dan cu dia
phiwrong tham gia lam du lich

- Dinh ky 2 nam/Ian t chic diéu tra, khao sat, phan loai trinh d6 nghiép vu
cua lao dong hién dang lam viéc trong nganh Du lich dé dua ra ké hoach dao tao cu
thé, co ché dao tao phu hop tai tirng cap trinh d6 chuyén nganh.

- T4 chirc céc 16p dao tao, dao tao lai, bdi dudng nghiép vu chuyén mén va
k¥ nang mém, chuén bi nhiing phwong an/kich ban ting phé véi céc anh hudng cua
bién d6i khi hau, giam nhe rii ro thién tai, dich bénh... cho luc lugng lao dong truc
tiép phuc vu du lich, di ngli quan ly, nhan vién céc doanh nghlep du lich 1& hanh,
van chuyen khach du lich, tau, thuyén du lich, hudng dan vién..; dinh ky t6 chirc
dio0 tao, bdi dudng kién thic, ky néng cho cong ddng dan cu tham gia kinh doanh
du lich va gép phan quéng ba diém dén, xdy dung hinh anh du lich tinh Ninh Binh,

nhét 1a dbi véi phét trién du lich cong ddng.

- Hb tro cac doanh nghiép va co sé gido dyc (ca gido duc hudng nghi€p du
lich & cac trudng phd théng, gido duc nghe nghiép du lich va gido duc dai hoc du
lich) trong vi€c xay dung va su dung chudn ngoai ngit quéc té, tin hoc cho nguon
nhén luc du lich; hd trg cac co so gido duc ting cudng hop tac voi doanh nghiép dé
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xdy dung chuong trinh dao tao va chudn dau ra vé dao tao, ting thoi lugng thuc
hanh, lién két cho hoc sinh, sinh vién di thuc tip, hoc vién cao hoc va nghién ctru
sinh, giang vién, gido vién kién tép tai cic doanh nghiép va co sé& dich vu du lich.

3.83. Tiép tuc tuyen truyen boi dudng nang cao nhén thire cia cdc cdp
chinh quyén, céng dong va xd hdi vé S phdt trién du lich

- Xéy dung va trlen khai hiéu qua cac chuong trinh dao tao, boi dudng nang
cao nhan thirc vé phat trién du lich, ddc biét 13 loai hinh du lich cong dong, long
ghép vao céc 16p tap huén, cac budi sinh hoat chuyen dé hing nim dé tuyén truyén
sdu rong trong céan b, cac ting 16p nhan dan vé vi tri, vai tro cta du lich la nganh
kinh té tong hop, déng gbp chinh vao héi nhdp kinh té, ¢ tinh lién nganh, lién
viing va x4 hdi hoa cao, dem lai hiéu qua tich cuc cho phat trién kinh té - x4 hoi. TS
chirc ddi thoai gitta cac o quan quan ly du lich v&i cac doanh nghiép du lich va
cong ddng dia phuong vé phat trién du lich.

- Phat huy vai trd cia UBND céc cép trong viéc van dong, tuyén truyén nang
cao nhan thic ngudi dan vé phat trién du lich; xdy dung chuong trinh phit dong
moi ngudi dan 1a mét dai st du lich.

- Tlep tuc tuyén truyén, phd bién céc van ban quy pham phap luat vé du lich,
Bo Quy tic ing Xit trong hoat dong du lich theo nhiéu hinh thirc (cac kénh quang
ba du lich, céc bang ndi quy tai khu, diém du lich, co s¢ Iuu tra du lich, in t& roi,
tap gép, clip, phong su...); tuyén duong, nhén réng céc dién hinh tt vé phat trién
du lich & cac dia phuong (thng qua cac budi trao dbi kinh nghiém, xay dung ké
hoach trién khai...).

- Khuyén khich hinh thanh d6i ngii tinh nguyén vién huéng dén, hd trg
khach du lich.

4. Tap trung ngudn lwe trién khai mgt s6 nhiém vu trong tim, djt pha

4.1. Pht trién két céiu ha ting va co sé vit chit, ky thudt du lich d@ong bj,

hién dai
Ul tién day nhanh tién do dau tu moi hé thdng giao thong két nbi cac khu du

lich, diém du lich, tuyen du lich, ha tang giao thong duong thuy phat tr1en du lich
trén song; bd tri vén dé ddy nhanh tién d¢, sém hoan thanh cac dy an ha tAng co 56
du lich trong diém, dic biét tai cac khu du lich duge quy hoach tré thanh khu du
lich qudc gia.

4.2. Pa dang héa cdc sin phdm du lich, chii trong kinh 1é dem

Phat trién va nang cao chat lugng céc loai hinh sén phdm du lich c6 thé
manh la du lich van hoa - lich s, du lich tam linh; du lich smh thai; du lich cong
ddng... Pau tu phét trién cic san pham du lich méi, nhiéu tiém ning nhu du lich
nghi dudng; du lich sinh thai ven bién; du lich sinh théi nghi dudng hé; du lich
chita bénh; du lich thé thao nudc, vui choi giai tri cao cap; du lich MICE...Cha
trong phat trién san pham du lich ban dém, xay dung céc chuong trinh, tour du lich
vao ban dém két hop kham pha vin héa dia phuong, xem céac budi biéu dién nghé
thuat truyén théng, khong gian trung bay vin héa.
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4.3. Thuc hién chuyén doi 5o trong nganh Du lich

Tép trung, uu tién day nhanh Umg dung cong nghé thuc hién chuyén dbi s6
du lich dé két n6i nhim hd tro va gia ting trai nghiém cho khach du lich va phuc vu
cong tac quan ly; xay dung hé sinh thai du lich thong minh dé két ndi ha tang dich
vu du lich; ting cudng ting dung cong nghé xanh, sach trong cdc co s¢ kinh doanh

dich vu va co s& luu tra du lich.
4.4. Phat trién nguon nhéin luc chit luong cao

Phat trién nguén nhan lyc du lich hcrp ly vé s6 luong, chét lu’orng va co cau
pht hop, nhat 14 d6i ngfi can bd quén 1y, diéu hanh khu du lich, diém du lich, co s&
dich vu du lich, co s& luu trt, 1it hanh; Pa dang cac hinh thirc dao tao, boi duong,
ddy manh x4 hdi héa, khuyen khich doanh nghiép, nghé nhan, chuyén gia tham gia
dao tao nhan luc du lich; Ho tro, tao diéu kién cho Truong Pai hoc Hoa Lu, cac co
s& gido duc nghé nghiép t6 chirc dao tao nghé, ngoai ngit cho lao dong du lich.

5. Nguon kinh phi thuc hién

- Ngén séch nha nude (uu tién dAu tu phaét trién két cau ha ting, chuyén doi
s, dao tao ngudn nhan luc, phét trién du lich cong ddng, nong nghiép, ndng thon).

-,Nguon vén 1dng ghép trong cac chuong trinh muyc tiéu quoc gia, chuong
trinh, ké hoach, du an khac.

- Nguén vén vay wu dii, vén ODA.

- Ngudn vbn huy dong cta céc td chirc, ca nhan trong va ngoai nudc theo
quy dinh ctia phap luét.

_ Phan III
TO CHUC THUC HIEN
1. S¢' Du lich

- La co quan dau moéi, giap UBND tinh theo ddi, don d6c céc co quan, don
vi, dia phuong trién khai thyc hién Pé an dam bao hiéu qua. Tham muu, d& xut
UBND tinh stra déi, b sung D& 4n dam béo phi hop véi thyc tién.

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan chirc ning td churc cac doan cong tac lién
nganh, tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat cac hoat dong du lich tai
cac dia phuong vao thoi diém 18 hoi, ngay 18 tét tai c4c khu, diém du lich tp trung
déng khach du lich; thiét 1ap dudng diy néng tai céc khu, diém du lich. Thanh tra,
kidm tra viéc chap hanh céc quy dinh trong linh vuc hoat dong du lich, xay dung
mdi truong du lich van minh, chuyén nghiép.

- Dinh ky truéc ngay 31/12 hang nam tong hop két qua thue hién Pé én, bao
cdo UBND tinh; tham muu UBND tinh té chirc so két vao cudi nam 2025 va tong
két P& 4n vao cudi nam 2030.

2. S& Vin hoa va Thé thao

- Lap ho so khoa hoc xép hang céc di tich, lich sir van héa, danh lam thé.ng
canh cua tinh.
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- Chu tri, phél hop v6i S& Du lich va cac co quan, don vi lién quan nghién
ctru, quan ly, bao ton, phét huy gia tri, khai thac cac di tich lich str van hoa, danh
lam théng canh, di san van hoa phi vat thé tiéu biéu, dia diém khao cb va céac di san
van hoa vat thé va phi vat thé khac phuc vu xdy dung cic san pham du lich.”.

- Nghién cum, 1ap quy hoach bao ton, khai quat khao ¢d hoc khu di tich lich six
van héa c6 d6 Hoa Lu; phuc dung va tai hién khéng gian véan héa kinh d6 Hoa Lu
Xua gan voi phat trién du lich.

3. So Tai nguyén va Moi trudong

- C6 trach nhiém phdi hUp v6i S& Du lich va céc co quan, don vi lién quan
trong viéc quan ly Nha nuéc vé dat dai, giao dat cho céc du an du lich trong diém
cla tinh; trong viéc xdy dung quy ché vé bao vé tai nguyén va moi trudng trong cac
khu, diém du lich trén dia ban toan tinh.

- Ra soat ]:)6 xung khu vuc cAm va tam cam khai thac md, vat liéu xay dung
nham bao v¢ t0i da canh quan sinh thai tw nhién. Ra soat, xdy dung va cong khai
danh muc quy dat dé kéu goi dau tu cac du an dich vu du lich.

4. S& Ké hoach va Pau tu

- Chu tri, ph61 hop v&i S& Du lich va céac don vi lién quan tong hop danh muc
céc du 4n uu tién dau tu thude linh vyc du lich dich vu, trinh UBND tinh theo quy
dinh. Tich hop cac ndi dung dé xuét ve phat trién du lich vao Quy hoach quy hoach
tinh Ninh Binh thai ky 2021 - 2030, tim nhin dén nim 2050;

- Chu tri, phdi hop v6i 8¢ Du lich tham muu cho UBND tinh phuong an bb tri
vén cho cac du an xdy dung co so ha tang du lich trong diém va cac du an dau tu
cong trung han trong linh vuc du lich.

- Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan thdm dinh céc du 4n trong linh
vuc du lich, str dung ngudn vén trong va ngoai ngén sach, bdo cdo UBND tinh.

5. S¢ Tai chinh

Chu tri, ph01 hcrp véi S¢ Du lich va céac co quan, don vi, tham muu cho
UBND tinh bé tri ngudn kinh phi chi thuong xuyén dé thuc hién Pé 4n theo quy
dinh ctua Luit Ngéan sach Nha nudce va cac van ban huéng dan lién quan.

6. S¢ Xay dung

- Chu tri phél hop v6i UBND céc huyén, thanh phé va céc don vi lién quan
hudng dan, thim dinh trinh UBND tinh phé duyét cac quy hoach xay dung, cac du
an déau tu xdy dung co so ha tAng; tham gia déng gop y kién dbi véi cac dy an dau
tu phét trién du lich, co s& dich vu du lich.

- Nghlen clru, xdy dung co ché, chinh sach khuyén khich str dung vAt liéu than
thién v6i méi trudng, kiéu dang kién triic phit hop véi canh quan trong céc cong
trinh du lich va céc cong trinh cong cdng trong cac khu, diém du lich.

7. S& Giao thong Van tai
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- Tap trung hoan thién ding tién do ddi voi cac tuyén giao thong dang dugc
xay dung, ning cap, md rong do S& Giao thong Van tai 1a chu dau tu.

- Trién khai cac du 4n giao théng trong d6 uu tién phat trién cac dy an ket cau
ha tang giao thong dén céc khu, dlem du lich dé vira phuc vu phat trién kinh té - xa
hdi, vira tao diu kién cho phét trién du lich.

- Xay dung ké hoach dau tu, mé thém céc tuyén xe buyt dén cac diém du lich,
khu du lich nham tao diéu kién thuén loi hon cho du khach va nhan dan dia phuong
di lai, tham quan du lich, cip gidy phép kinh doanh van chuyén khach du lich cho
cac ca nhan, doanh nghiép hdi du cac diéu kién, nhanh hiéu qua.

8. S¢ Cong Thuwong
- Phit trién nganh nghé tiéu thi cong nghiép, dich vu &n uong phuc vu du lich;

khuyen khich, hd tro cac doanh nghiép va dia phuong san xuét cac san phim qua
tang, do thu cong my nghé phuc vu du lich.

- Phét trién san phdm hang héa, dich vu, céc san phim phuc vu du lich; tao
diéu kién, ho trg cac doanh nghiép kinh doanh du lich, dich vu trong t6 chirc cac
hoi cho, trién 1dm nhim gidi thiu, quang béa cac thuong hiéu, san phim t6i nhan
dan va du khéach trong va ngoai nudc.

9. S& Nong nghiép va Phit trién Nong thén

- Chu tri phdi hop v6i cac dia phuong xay dung, trién khai cdc nhiém vu thuge
Chuong trinh Muc tiéu quéc gia xay dung néng thén mdoi gén véi phét trién du lich
trai nghiém néng nghiép, du lich cong dong.

- Nghién ctru cac mo hinh san xudt céc pham nong nghlep chét luong cao, dic
san dé phuc vu du lich. Quén ly, khai thac tot cac hé thong h, dép, céac khu ring
canh quan, rimg ddc dung, khu bao ton thién nhién gan v6i phat trién du lich. Bao
vé mdi truong ndng nghié€p, thon thon phuc vu phét trién du lich cong ddng, phét
trién néng nghiép gan véi du lich dé nang cao gia tri san pham.,

- Chu tri, ph01 hop véi cac S, ban, nganh dia phuong va cac doanh nghlep
du lich dau tu trién khai cac lang nghé gén vdi du lich; thuc hién t6t viéc quan ly,
bao vé va phét trién rimg, gitt gin va ton tao canh quan moi truong sinh thai tai cac
khu du lich, diém du lich, vuon quoc gia, khu bao ton; thuc hién t6t viéc quan ly,
bao vé va phat trlen tai nguyeén, dong thoi hu’orng dan xay ‘dung cdc md hinh phat
trién ndng nghiép gén véi du lich dé nang cao gia tri san pham.

- Phéi hop v6i S¢ Du lich ddy manh phat trién dich vu du lich ga.n két trong
chudi san phdm OCOP nhim dua c4c san phim dic trung mang mau sic riéng co
cta Ninh Binh dén v&i du khéch.

10. S Thong tin va Truyén thong

- Thyuc hién cac chirc nang nhiém vu lién quan dén quan ly nha nuéc vé thong
tin, tuyén truyén du lich; huéng dan, hd trg nganh du lich Gmg dung cdng nghé
thong tin trong cc hoat dong quan ly tai nguyén, co sO dich vu, hoat dong kinh
doanh, khach du lich va tuyén truyén quang ba du lich.
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- Chi _dao, theo dbi, don déc, huéng dan céc co quan bao chi, truyén thong
tuyén truyén trén dia ban tinh tang cudng thoi lugng, xay dung cac chuyén trang,
chuyén muc thuc hién tuyén truyén nang cao nhén thitc vé phat trién du lich.

- Ph01 hop v6i S& Du lich trong hoat dong chuyen d6i sb, xay dung hé thng
thong tin sé du lich; xudt ban sach, 4n phim tuyén truyén, quang ba du lich.

11. Céng an tinh

- Phdi hop v6i céc s&, nganh lién quan bao dam an ninh trt tu va an toan xa
hdi trong céac hoat dong tai cac khu, diém du lich. Pam bao an ninh trat tu, an toan
tai cac khu, diém du lich trén dia ban tinh.

- Tham muu UBND tinh xay dung Pé 4n nang cao hiéu luc, hiéu quéa cong tac
quan l)’f’nh?a nude vé an ninh trat tu, ddm bao méi trudng an toan, van minh phuc vu
phat trién nganh Du lich cta tinh giai doan 2021-2026.

12. S¢ Giao duc va Dao tao

Phdi hop v6i céc so, ban, nganh tham muu cho UBND tinh c¢ong tac dao tao
nang cao ngudn nhan luc cho phat trién du lich trén dia ban tinh. Dac biét, chi y
dén dao tao lich sir, vén ho6a va ngoai ngi, tin hoc; tuyen truyén gido duc y thirc bao
vé moi trucmg, phat trién bdi dudng nhitng ngudi ¢ ning khiéu tao ngudn cho
huéng dan vién du lich tai cac dia phuong.

13. Truong Pai hoc Hoa Lu

Tham gia dao tao ngudn nhan luc du lich ddm bao déap tng 56 lugng, chat
lugng, t6 chtrc nghién ctru va ing dung khoa hoc - cong nghé dap Ging yéu cau phat
trién ngudn nhan luc du lich ctia tinh.

14. Ciéc s6, ban, nganh lién quan

Céc s0, ban, nganh lién quan phéi hop chit ché v6i S& Du lich to chuc thuc
hién céc noi dung Pé 4n; xay dung chinh séch, giai phap va bién phap t6 chtrc thuc
hién dé an theo thdm quyén, chirc ning, nhiém vu ctia don vi.

15. UBND cic huyén, thanh pho

C6 cac bién phap quan ly va bao vé tot tai nguyén du lich, canh quan, moéi
trucmg tu nhién va xa@ hoi; thuong xuyén tuyén truyeén, néng cao nhén thic cta
cong dong dia phucmg vé du lich c6 trach nhiém, thuc hién nép séng van minh du
lich, xdy dung moi trudng du lich an toan, than thién; ¢6 trach nhiém pho1 két hop
vGi cac nganh chirc nang khai thac tai nguyén phat trién du lich va trién khai thuc
hién céc du 4n dau tu co s& dich vu du lich tai dia phuong...

Chu tri, phdi hop véi S& Du lich va céc nganh, don vi c6 lién quan khao sat,
nghién ctu, lap quy hoach chi tiét cac khu vuc c6 tiém nang du lich, dé xuit, béo
cédo UBND tinh dua vao danh muc du 4n kéu goi, thu hut dau tu; chu dong dé xuat
dua vao ké hoach sir dung dat hang nim. Chu tri phdi hop véi cac s¢, nganh trién
khai thuc hién cac du 4n ddu tu co so ha tAng phuc vu phat trién du lich trén dia
ban; phdi hop chuén bi giai phoéng mat bang khu vuc quy hoach du 4n va hd tro tao
diu kién thuén loi d nha dau tu trién khai thuc hién du 4n dam bao tién do.
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16. Uy ban Miit trin T4 qudc tinh va cic to chirc chinh tri - xa hji

D& nghi Uy ban Mt trin T6 qudc tinh va céc t6 chirc chinh trj xa hoi, t6 chirc
nghe nghlep phéi hop tham gia va ho trg cac nganh, don vi lién quan va chinh
quyén cic cap trong cong tac phat trién du lich trén dia ban tinh. Tang cudng cong
tac tuyén truyén, van dong cic té chic, doan thé, céc co quan, doanh nghiép va
nhén dan trong tinh tich cuc hudng ung, tham gia thuc hién Pé 4n.

(Kém theo danh muc cdc cong viéc, nhiém vu thuc hién Dé dn phdt trién du
lich tinh Ninh Binh giai doan 2021-2030, dinh hwong dén nam 2045)./.



ok ok sk ok ok sk sk ok

: DANH MUC CAC CONG VIEC, NHIEM VU TRONG TAM ,
inh s64339/0D-UBND ngay.30...thang 11 nam 2021 cua UBND tinh ban hanh Dé dn phdt trién du lich tinh Ninh Binh
giai doan 2021-2030, dinh hudng dén nam 2045)

Thoi gian

TT Cac cong viéc, nhiém vu trong tam Don vi chi tri Pon vi phoi hop thye hién
I | P6i méi tw duy, nhéin thire vé phét trién du lich
T6 chuc quan triét, tuyén truyén céc van ban cua T ) . ) :
,0 . E\Ic;\quan i tuyel} rU)ien E:ac vz'm b.in v ) run% uoflg’ leé_l Ban Tuyén gido S& Du lich, céc s&, nganh Thuong
1 | tinh v€ tam quan trong, y nghia cta phat trién du lich bén vitng vé§i ety & . "
meu ke yx o & i Tinh Gy c6 lién quan Xuyén
phat trién kinh t€ - xa hdi cua tinh.
T6 chirc cac 16p tap hudn, boi dudng nang cao nhén thirc vé phat Truong Pai hoc Hoa Lu va :
2 ) R i i - ; SR Thuong
2 | trién du lich cho ddi ngii quan ly nha nuéc, nguoi dan, doanh nghiép So Du lich cac s0, nganh, dia phuong —
va cong ddng dia phuong... 6 lién quan 4
Chi dao, theo ddi, don dbc, huéng dan cac co béo chi di Y - i
20, | o doi : or{ s h¢ % an cac ?uan ao; chi dia e S¢ Du lich, Pai PT&TH ‘
phuong xdy dung cac tin, bai, chuyén trang, chuyén muc day manh S& Thong tin va i g L s A Thuong
3 y X $ ok ; IN B Bl e 4 i o Ninh Binh, B4o Ninh Binh )
tuyén truyén, pho bién, nang cao nhan thirc vé phat trién du lich cta Truyén thong s T xuyén
: . o e va cac don vi cd lién quan
tinh trong giai doan mai.
A ; R . 3 A 2 Dai Phat thanh — A = p— %
Xay dung cac chuong trinh truyén hinh, phéng su tuyén truyén dé Trﬁl énz;linh Ninh S& Thong tin va Truyén Thuon
4 | ngudi dan hiéu rd vé lgi ich phat trién du lich, xdy dung méi truong, L thong, céc don vi c6 lién o
" : poon e 3 SIRE P ! Binh; Bao Ninh xuyén
thuong hi¢u du lich, pho bién kinh nghiém, kién thirc 1am du lich. Binh quan
in
3 g o o L U ; g & X a .z | Bao Ninh Binh; Pai | Hoi Nha bao tinh; S6 D ) .
T6 chirc cac cude thi bdo chi, truyén hinh tuyén truyén vé phat trién af) v ;a 1 .Ql : a' by il .,.u Dinh ky 2
5 du lich tinh Ninh Binh Phat thanh — Truyén | lich va cac don vi c6 lién el
’ ' hinh Ninh Binh quan
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X4y dung va trién khai hiéu qua cac chuong trinh ning cao nhan thirc
vé phat trién du lich gin véi chuong trinh xay dung noéng thon mai

6 ‘ . ! ) UBND cac hl}yén, Cac Stf':r1 ban, nganh, Thuong
(16ng ghép vao cac lop tap huan, cac buoi sinh hoat chuyén dé hang thanh pho doan thé co6 lién quan Xuyén
nam).

II | Quy hoach phat trién du lich theo hwéng xanh, bén virng

CAc s0, ban, nganh,

7 Quy hoach phéan khu xﬁyhdur:lg (-:éc kl‘m vuc trong khu Di san Trang An S¢ Du lich chin'h qx:yén dia I.Jh-uiong 20212022
trong quy hoach chung d6 thi Ninh Binh cac cap, don vi lién

quan
Céc s, ban, nganh,

g Qljy hoaf:h bao ton va phat huy gia tri Di san thé gi¢i Quan thé danh S¢ Du lich chin'h quén dia l?h-Lfcmg 20222023

thang Trang An cac cap, don vi lién
quan
R'a soa:, kh.oanh vung’ F)ao’ V@Ar'lghlem ca}c\: khu :zuc cokgxa tr1' Cé.lilh quuan, Sé Tainguyén va | Chc s&, ban, nganh, dia ‘ .

9 |dia cha:[, dia mao (nui da voi, hang, dong, s'ong, ho...) co6 tiém nang Mol trtni - fip Hang nam
phat trién du lich va dua vao ving cam, tam cam khai thac khodng san.

Cac s0, ban, nganh,
Xay dung va trién khai du 4n Béo ton, ton tao, khai quat khao cd va | S& Vian héa va Thé | chinh quyén dia phuong

10 . s chans o i T " - 2021-2025
phat huy gia tri lich str - van h6éa Khu di tich dac biét c6 d6 Hoa Lu thao cac cap, don vi lién

quan
Céc s0, ban, nganh,

1 Nghién ciru xay dung quy hoach bao ton, phuc dung khong gian lich | S& Vin héa va Thé | chinh qL}yé“:n dia phuong 20242025
str, vin hoa luu vuce song Boi, song Lang va song Hoang Long. thao cac cap, don vi lién

quan
- P O LB o B R 4 E, R B . 2 Cac s¢, ban, nganh,

12 Quy hoach bao ton va pl}at huy gia tri di tich lich str Quoc gia ddc biét | UBND thanh phd chinh quy?n dia phuong | 2023-2024

nui Non Nuéc, thanh ph6 Ninh Binh Ninh Binh :

cac cap, don vi lién




quan

Quy hoach va xdy dung, phat trién céc siéu thi, cac di€m mua sam, chg

S& Cong Thuong, S&

12 | dém, phé di bd phuc vu khach du lich tai trung tdm thanh phé Ninh wﬁﬁ;h;?:hpho Dulich vicicsd | 2022-2023
Binh nganh, don vi lién quan
Cac s0, ban, nganh,
Quy hoach chi tiét phét trién du lich khu vuc Quén Tho - dong Tra Tu | UBND thanh phé | chinh quyén dia phuong
14 . 5 5 2 8 v i G 2022-2023
va khu vuc phu cén, thanh pho Tam Diép Tam Diép cac cap, don vi lién
quan
Céc s, ban, nganh,
; _ e UBND huyén Ki hi én di
15 | Quy hoach chi tiét phét trién du lich ving ven bién Kim Son Syl | chinh guyen djp phuangs) o o0
Son cac cap, don vi lién
quan
Quy hoach chi tiét phat trién du lich khu vuc Ciic Phuong — K3 Phii va 26 5, ban, ngAd,
5 i O p ¥ A Nh h'I]_}'l A .
16 | céc khu vuc c6 tiém nang phat tri€n du lich trén dia ban huyén Nho UBNL buyygn Noa | el ; qliyen e ]i)h.uhong 2022-2025
Qsn Quan cac cap, don vi lién
quan
Céac s0, ban, nganh,
17 | Quy hoach chi tiét phit trién cac khu du lich: sudi khoéng néng Kénh | UBND huyén Gia SRz i phuang T
Ga va khu du lich Van Long, huyén Gia Vién Vién cc cap, don vi lién
quan
" y g Cac sd, ban, nganh,
18 Quy hoach chi tiét phat trién khu du lich ho Dong Thai — dong Ma Tién | UBND huyén Yén | chinh quyén dia phuong £025-2030
va khu vuce phu cén, huyén Yén Mo Mo

va don vi lién quan
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Xay dung va trién khai quy hoach chi tiét phat trién khong gian van

Céc s0, ban, nganh,

19 | héa lang nghé truyén théng thén Vin Lam, gin véi hanh cung Vii Lam, KBS }Iljff'm Hos chinh quyén dia phuong 2025-2050
huyén Hoa Lu. va don vi lién quan

I Piu tr xiy dung co s ha ting, co so vat chit ky thuat phuc vu du
lich
T6 chirc cac hoat dong xuc tién, thu hat cac doanh nghiép 16n, cac nha

20 dau tu chién lugc trong linh vuc du lich, dich vu: nghi dudng chét S Ké hoach va Cac s0, ban, nganh, don 2021.2030
luong cao, trung tAm mua sim, giai tri quy mé 16n, céng vién chuyén Pau tu vi lién quan
dé...

; A X Kk " o ix : & wxd ’ S¢ Tai chinh, cac so,

Uu tién bd tri cadc ngudn von dau tu cong dé hoan thién cac co sé ha S& K€ hoach va al‘c B I

21 | 5 X . 2 \ ban, nganh, don vi lién | 2021-2030
tang cac khu, diém du lich trong diém. Pau tu quan
Huy dong nguf’in luc xay dung tuyén duong Dong - Tay tr Kim Son Cac s0, ban, nganh,
dén Nho Quan, tuyén dudng Kim Son - Con Noi, tuyén duong Béi | S& Giaothong van |  UBND céc huyén,

22 : - & £ A i i i . g oz . | 2021-2030
Dinh — Ba Sao va nang cap, mo rong tuyén duong chinh vao khu du tai thanh pho va céc don vi
lich Kénh Ga — Van Trinh (giai doan 2). lién quan

3 Ra soat, quy hoach, thdm dinh, cong bd 1uc"3ng cac tuyén duong thiy tai | S& Giao thong van | S& Du lich, cac s, ban, 2022-2035
khu du lich Trang An, Tam Céc, Van Long, Kénh G4, hd Ddng Thai... tai nganh, don vi lién quan
Pau tu xdy dung to hop Bao tang -Thu vién tinh, Quiy thong tin du | S& Vian héa va Thé | Céc sd, ban, nganh, don

24 | ., 3 ] \ . g \ i i 2022-2025
lich tai Trung tdm thanh pho Ninh Binh thao; S& Du lich vi lién quan

25 D)z"\iu tL-r, n%ingqcz"ip cac tién ic'h dich \'/1_1 tai mot s6 khu chg truyén théng St Cing thitong Cac Sfl‘,.bz.lfl, nganh, don 2022-2025
trén dia ban tinh phuc vu khéach du lich vi lién quan

6 Pau tr xiy dung cdu nudc tai dudng Lé Thai TS (khu vuc ngd tu | UBND thanh phé | Céac s6, ban, nganh, don 2022-2024
dudng Trang An, thanh phé Ninh Binh) Ninh Binh vi lién quan
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77 Pau tu x4y dung cau nudc tai khu vuc nai Ky Lan (duong Tran Hung | UBND thanh phé | Céac s&, ban, nganh, don 2024-2026
Pao), thanh phé Ninh Binh Ninh Binh vi lién quan
- Pau tu xdy dung bén thuyén va co sé ha ting du lich tai khu vuc hé Ca | UBND thanh phé | Cac s&, ban, nganh, don o
Voi, thanh ph6 Ninh Binh Ninh Binh vi lién quan
Pau tu xdy dung bén thuyén va co sé ha tang du lich tai song Pay dé | UBND thanh phé Céac s0, ban, nganh, don
29 ; 3 e : i - 2025-2030
phuc vu du lich du thuyén trén song Ninh Binh vi li€n quan
30 Pau tu xay dung 1-2 cau vuot dudng bd trén tuyén duong thiy tir song | UBND thanh phd | Cac s&, ban, nganh, don 2025-2030
Pay dén khu vuc cbng vién vin héa Trang An Ninh Binh vi lién quan
. . ; Y ey ; ; % S¢ Cong thuong, D
Nghién ctru, quy hoach, xdy dung cac tuyén pho du lich di bd (walking | UBND thanh pho (.T or}g : uo:ng !
31 . N . P . ) ) lich va cac sd&, ban, 2022-2025
tour) tai trung tdm thanh pho Ninh Binh. Ninh Binh ; N
nganh co6 lién quan
Pau tu xdy dung mo hinh bicu twgng doc déo, dac trung cua tinh Ninh UBND thanh phé S¢ Xay dung, S6¢ Du
32 | Binh tai khu vuc quang truong Dinh Tién Hoang Dé dé tao diém nhin . ; P lich va cac s& nganh, 2023-2024
; 2 Ninh Binh e
tham quan, chup anh cho du khach. don vi lién quan
Pau tu, nang cap hé thong xir ly rac, nudc thai, hé thong dién, nudc,
7 ' ; e "5 ' ic huyén, | Céc s0, ban, nganh, d
33 | buu chinh vién thong, nha v¢ sinh, bai do xe, cong vién, cdy xanh, khu UBT}E; CEC hgy@n e Soﬁ l?gn niz;r; = 2021-2025
) .2 ) n
dich vu...d céc khu, diém du lich. B ’ :
IV | Pa dang héa cac san pham du lich, chii trong kinh té ban dém
51 X'fiy dL_r‘ng va trién khai Ké hoach phat trién kinh té du lich ban dém tai $& Du lich Céac sc')',‘brftir\x, nganh, don T
Ninh Binh vi lién quan
35 Xay dung ké hoach va trién khai phat trién cac san phé’im OCOP, cac S& NN&PTNT Céc s0, ban, nganh, don 2022

lang nghé truyén thong, uvu tién cac nghé d4 my nghé, théu ren, cai,

vi lién quan




mdc, may tre dan... va ruogu Kim Son phuc vu du lich

T6 chirc cac cude thi sdng tic mau ma cac san pham lang nghé lam qua

Dinh ky 3
36 | M S& NN&PTNT | Chc don vi cé lién quan | — 0
tang phuc vu phét trién du lich nam/lan
Xay dung mé hinh phat trién kinh té nong nghiép chét luong cao gin UBND céac huyén,
37 | v6i phat trién du lich va xdy dung nong thon mdéi S& NN&PTNT thanh phé va don vicé | Hang nim
lién quan
Xay dung va trién khai ké hoach béao ton, phat trién céc cdy, con dic UBND céc huyén,
38 | san cia dia phuong (dé, ca trau, ca ro...) S& NN&PTNT thanh phé va don vi c6 2023
lién quan
Ké hoach t6 chirc céac loai hinh nghé thuat dan toc (hat chéo, hat xam, wxre v+ +vwez | S&Dulich, cac sd, ban,
o o ox . m es : d S& Vian hoa va Thé . o
39 | mua réi nudce, cong chiéng, nhay sap...) phuc vu du lich nganh c6 lién quan, 2022
thao S A :
Hiép hdi du lich
T " A r Xn d ’ " A o - - P .y x
%u_r(v: hlg'n D_e an , a;}: l;rng cac san pham Va’n h(,)fl nhan.] phat huy gia Sé Vin héa vi Thé ’ N
40 | tri van hoa, lich st Co d6 Hoa Lu phuc vu phat trién du lich 2021-2025 s Céc don vi lién quan 2021-2030
va nhitng nam tiép theo
Py & X E g oA ; R L A S 2 e 1o ez | Céc s, ban, nganh, don
Nghién ctru, xdy dung dé an bao ton phat huy gia tri 16 hdi dén Pc | S& Vin hda va Thé ... s n
41 ) B oo g bR . vi, dia phuong c6 lién | 2022-2025
Thanh Nguyén gan véi phat trién du lich. thao -
X4y dung va trién khai K& hoach td chtic cac su kién, 1€ hoi van hoa | S& Van héa va Thé | S& Du lich va cac don
42 o vl 5 G @F & : ; ; : - 2022-2030
ddc sdc, sy kién the thao hang nam dé quang b4, thu hut khach du lich. thao vi lién quan
v Phit trién thi truwdng, xic tién, quang ba — lién két phat trién du
lich
Khéao sat, nghién ctu thi truong, tim hiéu nhu cau thi truong khach du Cuc théng ké tinh; Céac
43 i lich va du béo tinh hinh dwva ra dinh hudng, giai phap phat trién du lich S& Du lich s& nganh, don vi lién Hang nam
phu hop. quan
4 Xay dung va trién khai K& hoach marketing du lich téng thé tinh Ninh S¢ Du lich Céc sd nganh, don vi 2022

Binh giai doan 2021-2025

lién quan
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Td chirc dén cac doan khao sat (famtrip, presstrip) tir cac thi trudng

Cac so¢ nganh, don vi

45 | khach trong diém dén tim hiéu, trai nghiém thtr cac san pham, dich vu S¢ Du lich go Hang nam
du lich méi ctia tinh Ninh Binh. 1
Thuc hién dé tai nghién ctu, xay dung thuong hi¢u diém dén du lich S& Khoa hoc va Cong
46 | tinh Ninh Binh; ké hoach truyén théng va quang ba thuong hiéu diém Sé Du lich nghé va cac so nganh, | 2022-2023
dén du lich Ninh Binh don vi lién quan
A7 Tégchl}’c t;hamr gia, cac hoi Ch(_):, h(’}iht'héo, Fri%n 1?‘1;111 dl’l licli trong. nudc, S¢ Du lich Cac sé'rn}génh, don vi EinE
quoc t&; to chirc cac chuong trinh hdi nghi xuc tién, kich cau du lich lién quan
48 X:éy dung hé ‘thuémg é‘iln phém qtléng ba duA lichﬂ (ban d("i, tap gz’ip, sach S¢ Du lich Cac sér.ljgz‘mh, don vi ki ot
cam nang, qua ting, tac pham van hoc ngh¢ thuét...) li€n quan
Xay dung va trién khai ké hoach hop tac lién két véi cac dia phuong:
49 Hé Noi — Hfii Phong — Quang N?inh - Thanh {{éa - Thémnh phé I-IE‘: Ch‘i S¢ Du lich Cac sé.ljge‘mh, don vi 5022-2023
Minh; mo rong hop tac voi cac tinh, thanh khac nhu Nghé An, Huée, Da lién quan
Ning, Pa Lat (LAm Pdng), Can Tho...
. i § g TRy \ , , i Cac s@, ban, nganh, Tu 2023
T6 chire Festival Di san dé€ ton vinh, quang ba cac gia tri di san van héa | S& Vin hoa va The b R A an. Heas ) .
50 .2 < , ) ) i } chinh quyén dia phuong | (dinh ky 2
tao diém nhan thu hiat khach du lich. thao; S¢ Du lich N 5 X
c6 lién quan nam/01 lan)
H6 tro va tao diéu kién thuén loi cho cac doan lam phim tr ¢ va
0,: r,‘va’{ oR '1eu ,len : e .er ' (? CE:C i 1m‘ ong’nuoc, o S& Du lich, S¢ Van | Cac so nganh, don vi Thudng
51 | qudc t€ dén Ninh Binh lam phim, clip &m nhac..., tao hinh thirc quang hé Yogi arsc —_—
ba m&i va hiéu qua cho tinh Ninh Binh g 1 3
Tranh thi nguén luc va su hd trg cla cac co quan dai dién ngoai giao
Viet Nam tai nud _— dai die i 3 ; _ ‘
le.. a.m .?l L n'goaxA 'va -(’:‘ac .(;:.0 f]uan’ 2 ftim ?goal glao' mmri: Vian phong UBND Céc s& nganh, don vi Thuong
52 | ngoai tai Viét Nam; cac Hoi Viét kieu ¢ nudce ngoai, hdi du hoc sinh dé ] \ i n n
2 1y " x - . pis @ s s tinh, S& Du lich lién quan xuyén
to chire thuce hién céc hoat dong xtc tién du lich, nghién ctru thi truong,
phat trién ngudn nhén luc du lich
53 | Xay dung méi cac bién quang ba tim 1én & cAc cira ngd ra vao tinh, va $6 Du lich Céc 56, ban, nganh, dia | )

cac dau nut giao thong dén cac khu du lich trong diém.

phuong ¢6 lién quan




VI | Ung dung khoa hoc, cong nghé phat trién du lich
Xay dung cac chién dich quang ba theo chu dé va theo giai doan (trong
do, chu trong quang ba du lich ban dém) théng qua cic nén tang
Facebook, Youtube, Twitter, Instagram, Zalo, Tiktok, trang mang danh
54 riéng cho tung thi truong; quang ba trén cac trang marketing online, S& Du lich Hi€p hoi Du lich, vacac{ Thuong
trién khai ban tin du lich dién tir (E-Newsletter) va bd an ph:;'im, bd s@, ban, nganh li€én quan xuyén
nhéan dién thuong hidu du lich da ngén ngir dudi dang online; ning cép
tinh ndng cua cac ing dung di dong, website du lich cla nganh phu
hop v6i xu hudng va nhu ciu cia khach.
, ; . : S& Thong tin va Truyé
Xay dung va trién khai ké hoach phét trién “Hé théng thong tin s6 du i ngé ";STD;"ESS
55 | lich tinh Ninh Binh”, quan ly co s& ha té‘mg, co s& vat chét k¥ thuét du S& Du lich . g,, :p i 71 2021-2023
; e qen " L . va céc sd, ban, nganh
lich, co s& dir liéu chuyén nganh Du lich. I
lién quan
Nghién ciru xdy dung, phat trién dich vu du lich “thuc t& 40”, “thuc té S& Thong tin va Truyén
56 t:E'lIlg lef)ﬂg” Y(’)‘i 1'mwg du}ng;\cﬁng .nghé :3D/tlD, .VR360, Cfic l'Il'lAg dur'lg du S¢ Du lich thﬁ‘ng,' Hi{:%p hoi Du 1lich, 2022-2025
lich thong minh, ban d6 so du lich, lap dat kiosk tra ctru thong tin du va céc sé, ban, nganh
lich lién quan
, : , ; S& Thong tin va Truyé
Pau tu lap dit hé thong camera dé dam bao an ninh, an toan tai céc th(:'in Oﬁigé li;?})i“g;?
57 | khu, diém du lich Ién va khu vuc tap trung déng ngudi trén dia ban Cong an tinh ; g,’ ;p ; .1 2022-2025
5 £ e 3 va cdc s@, ban, nganh
thanh pho Ninh Binh. )
lién quan
T6 chirc cac cude thi online vé du lich dé tao hiéu tng truyén thong; | S Wt ! L
X . 5 = N o ; . X i i & J : Hiép hoi Du lich, va céac
58 | dau tu cac video, by anh dep vé du lich tinh Ninh Binh dé dang tai trén S& Du lich ) S T 2022-2030
, N - sd, ban, nganh lién quan
cac trang mang xa hoi.
VII | Ting cwdng cong tic quan Iy nha nwée vé du lich
59 | Xéy dung, dé xuat cac co ché, chinh sich hd trg phat trién du lich tinh S& Du lich Céc sd, ban, nganh, don | 2022-2023




Ninh Binh giai doan 2022-2025.

vi lién quan

Xay dung quy ché phoi hop lién nganh, giita nganh Du lich véi cac S6,

UBND cac huyén,

60 | ban, nganh, dia phuong c6 li€n quan vé quan ly tai nguyén, quan ly di S& Du lich thanh phé, cac s0, 2022
san va phat trién du lich nganh lién quan
Ké hoach quan 1y Di san vin hoa va thién nhién thé giéi Quan thé danh UBND huyén Hoa Lu,
61 | thing Trang An giai doan 2021-2025, tim nhin dén 2045 S& Du lich Gia Vién, cac don vi 2021
lién quan
Phat trién va trién khai (ng dung hé théng phan mém quan 1y, theo doi S& Théng tin va Truyén
62 | giam sat cong tac quan Iy, bao ton di san; cac hoat dong du lich trong S¢ Du lich thong, BQL céc khu,
[ N o B ) . - .2 ) 2022 —2025
khu di san dam bao hiéu qua, nhanh chéng va kip thoi. diém du lich
S& Tai chinh, Cuc Thué
& i 5 ; tinh , Hi€p hoi Du lich
63 | Nghién ctru, dé xuat thanh 14 ¥ ho trg phét trién du lich cua tinh. S& Du lich e '
ghién ctru, d¢ xuat thanh lap Quy ho tro phat trién du lich cuta ti & Du lic Hivbiads 68, nyginls 2023
lién quan
Tang cudng cac hoat dong thanh tra, kiém tra trong linh vuc du lich Céac s0, nganh lién quan
64 S& Du lich va UBND cac huyé¢n, Hang nam
thanh ph
Xay dung va trién khai thuc hién Pé an phat trién vung kinh té ven So Ké hoach va Céc s, ban, nganh, don
65 & = X - 2021-2022
bién huyén Kim Son Pau tu vi lién quan
Xy dung va thuc hién Pé 4n nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac
quan 1y nha nuéc vé an ninh trat tw, dm bao méi truong an toan, van . AT
; vy o2 D : . Ly . , S& Du lich va cac don
66 | minh phuc vu phat trién du lich tinh Ninh Binh giai doan 2021-2026; CoOng an tinh po2y 2021
4 £ R sk e s : o vi lién quan
K& hoach phoi hgp thuc hién nhiém vu bao v€ an ninh quoc gia, bao
dam trat tu an toan xa hoi trén linh vuc du lich.
Xay d h in diéu tra co ban, déng gép cia nganh du lich ch .
ay l_m,fg pvuong an’: iéu Ara c : an on% go:\p cu? njga u ich c ’c? g 3 84 Du lich va céc don ‘ ]
67 | GRDP cua tinh va thong ké du lich theo yéu cau cua tinh, phu hop véi Cuc Thong ké Hang nam

Luéat Du lich, Luit Théng ké. Ung dung cong nghé thong tin trong hoat

vi ¢0 lién quan
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dong thong ké, bao cao du lich.

VIII

Tao méi truomg, dicu kién thuin loi cho doanh nghiép va cong dong
phat trién du lich

Gilr viing an ninh, trat tu xa hoi; dam bao tot moi truong du lich an

N A G s W X : : i A Thur
68 | toan, vdn minh. Xay dung cac m6 hinh phong trao toan dan bao vé Cong an tinh Céc don vi ¢6 lién quan lr(;;g
2 . xXu
ANTT tai cac khu, diém du lich Y
Ra soat, stra ddi, bo sung va hoan thién céc chinh sach hién co; rit
S . e i ik .| So Lao bong TB&XH,
ngén cac thu tuc hanh chinh lién quan nhu thu tuc vé dau tu, xuat nhép S& Ké hoach va ; ; <z : 5
69 ; ) - e 2 DE 2 S 4 A S& Du lich va cac don | Hang nam
canh, lao dfng nudc ngoai, nhdp khau trang thiét bi... dé tao diéu kién Pau tu p—
e fy et R i vi ¢0 lién quan
cho doanh nghi€p dau tu phét trién du lich
HO trg, hudng dan cung cép thong tin kip thai cho khach du lich va cac . R Thuong
0 1 - ' . S& Du lich ac don lié .
to chirc, ca nhan trong qua trinh di tham quan du lich tai Ninh Binh. et R Vi co Tt quan xuyén
Khuyén khich, van dong cac co s¢ Iuu tri, cac khu, diém du lich “noi
;1 | khong vér‘i tai niﬂ long :za ric thili nhl;ra sfr, dung 1 lanva td chirc $& Du lich i ow 5 T e Thueing
chuong trinh tuyén truyén diém dén khong rac thai nhua tai cac khu du Xuyén
lich, diém du lich.
To chic gap g0, ddi thoai nham hd trg, thao g& kho khan cho cac Céng an tinh, S¢ Ké Thuén
72 | doanh nghiép, to chirc va ca nhan tham gia phat trién du lich S& Du lich hoach va Pau tu, cac @ éng
don vi ¢6 lién quan v
T6 chirc cac hoat dong tuyén truyén cho nguodi dan veé ung xu van Sl s
: e i : TG . 2. x Ban dan véan Tinh ] 1 ; . .
minh, védn hoéa du lich, than thién hi¢u khach, dé xay dung thuong hiéu | | 8 — ..+ S&Du lich, cac don vi Thuong
73 ) . N 2 e . . i uy, Hoi Phu nir, Hoi e "
du lich an toan, than thién, hap dan. T6 chirc cac hoat dong gido duc ,\ - c6 lién quan xuyén
2 T i Nong dan tinh
huéng nghiép vé du lich.
IX | Phat trién, ning cao chat lrgng ngudén nhan e du lich
74 Diéu zra, Eh(‘)ng ké: phan tic? thuc trgi‘ng lao dong du lich dé x4c dinh S& Du lich ,Hie’_‘:p hoi Pu 1if3}1, cac 2023
nhu cau dao tao, xay dung ké hoach dao tao. s@, ban, nganh lién quan
75 | T6 chuc cac 16p tip huin, boi dudng vé k¥ ning nghé du lich theo tiéu S& Du lich cac s@, nganh, don vi, | Hang nim
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chuan Bo k¥ nang Nghé du lich Viét Nam (VTOS) cho céc lao dong
khu, diém du lich, cic don vi kinh doanh du lich

co s& dao tao ¢o lién
quan

T6 chirc cac doan di hoc tap kinh nghiém quan ly phat trién du lich &

76 - S& Du lich Céc cip, cac nganh Hang nam
trong nuoc va quoc té
Tuyén truyén, gido duc cong dong dan cu vé phét trién du lich, gin véi .
) - a r - . . el A - . - - r n - - » & " % Thlr()'ng
77 | bao v€ va phét huy gia tri di san, nhat la di san van hoa va thién nhién \ . Céac cap, cac nganh ;
£ egoon 3% z . S& Du lich xuyén
thé gidi Quan thé danh thang Trang An
Xay dung va thuc hién ké hoach dua giao duc du lich, vin héa du lich S& Du lich, Dai hoc
vao hé théng gido duc dia phuong. T6 chirc cac chuong trinh hoc tdp | S& Gido duc va Pao | Hoa Lu, UBND cac
78 Eiga o 2 : . % Gl . 1 2022-2030
ngoai khoa tai cdc khu, diém du lich trong tinh. tao huyén, thanh pho va cac
don vi li€n quan
T chirc cac 16p dao tao ngén han va dai han vé du lich, van héa (tir . , S Du lich va céc sd,
Z 2 . ” ’ Truong Dai hoc : P \ -
79 | trung cép, cao dang, dai hoc va sau dai hoc) I nganh, don vi co lién Hang nam
quan
g L ) . X , . Dai hoc Hoa Lu, Hiép
To chure céc hoi thi vé nghié L¢é tan, budng, ban, bép, huéng da ) .. . . ’ "
80 N .cac .?.l * BOIRE VLR SHEDE *p, TUCAE Can Hiép hoi du lich hoi Du lich tinh va don | Hang ndm
vién du lich gidi... i s
vi lién quan
x n _—— e 2 " ; S& Du lich, Hiép hoi D
HO6 trg cac doanh nghiép va co s& dao tao trong viéc xay dung va sit | Trudng Dai hoc : u, = ] P .(_)1”\ ! . 5
81 2 o ax e : lich tinh va don vi lién | Hang nim
dung chuén ngoai ngir quoc té cho nguon nhan luc du lich. Hoa Lu

quan
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