UBND TINH NINH BiNH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 185 /KH-SDL Ninh Binh, ngay 24 thang 3 nam 2021
KE HOACH

Trién khai thuc hién Chi dé céng tic nim 2021 cia Ban Chip hanh
bing b tinh nam 2021 “Ky cwong, trach nhiém,
day manh cai cach hanh chinh”

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tao chuyén bién manh mé trong can bd, dang vién, cong chirc, vién chirc toan
nganh vé ky cuong, trach nhiém trong tham muu thyc thi nhiém vuy; nang cao tinh
than, y thure, thai do phuc vu nhan dan.

- Thuc hién t&t cong tac cai cach hanh chinh, nhat 1 thi tuc hanh chinh; day
manh céi cach hanh chinh gan véi nhiém vu cua nganh; nang cao mirc xép hang cac
chi s6 CCHC ndm 2021.

2. Yéu cau

- T6 chirc thuc hién va hoan thanh tdt cac muc tiéu, yéu cau, ndi dung, nhi¢ém
vu thudc pham vi tham quyén tai K& hoach sb 12/KH-TU ngay 26/02/2021 cua BTV
Tinh iy vé trién khai thuc hién chii & cong tac nam 2021 ciia BCH Pang bo tinh va
Ké hoach s6 38/KH-UBND ngay 10/3/2021 ctia UBND tinh vé trién khai thuc hién
cha dé cong tac nam 2021 ciia BCH Pang bo tinh “Ky cwong, trdch nhiém, ddy manh
cdi cach hanh chinh”.

- Trién khai dong bo cac giai phap nham ting cuong ky luat, ky cuwong hanh
chinh; x4c dinh cai cach hanh chinh 13 yéu t6 quan trong dé phat trién kinh té - xa hoi.

- T6 chirc trién khai thuc hién chu dé cong tac nam 2021 cua BCH Dang bd
tinh ddm bdo nghiém thc, phu hop, hiéu qud; xac dinh day la nhiém vu trong tam,
xuyén sudt trong nim 2021, tao da dé thyc hién trong nhitng nam tiép theo. Két qua
thuc hién s& dua vao tiéu chi danh gia, xép loai t6 chirc dang, dang vién, cong chiic,
vién chirc va ngudi lao dong cudi nam.

II. NHIEM VU

1. Vé ky cwong

- Tiép tuc tuyén truyén, quan triét, trién khai thyuc hién nghi€m tlc, hi¢u qua cac
van ban quy dinh cta Trung wong, cta Tinh vé ky luat, ky cuong hanh chinh; vé dao
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dtrc van héa cong vuy; hoc tdp va lam theo tu twdng, dao duc, phong céach HO Chi
Minh. Trong d6 cha trong dén mot sé Van ban: Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 5/9/2016
ctia Thu tudng Chinh phu vé ting cudng ky luat, ky cuong trong co quan HCNN céc
cip; Quyét dinh sb 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cia Thu tuéng Chinh pha phé
duyét Pé an van hoa cong vu; Chi thi s6 05-CT/TW cta Bo Chinh tri vé day manh
viéc hoc tap va lam theo tu tudng, dao dirc, phong cach Ho Chi Minh...

- Ra soat, bo sung, hoan chinh ndi quy, quy ché, quy trinh 1am viéc cta co quan
S& va 02 don vi su nghiép truc thudc; quan triét, trién khai dbi voi can bo, cong chuec,
vién chtrc, ngudi lao dong viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa cong
sO va st dung c6 hi¢u qua thoi gio lam viéc; cu thé hoa trach nhiém cia tung ca nhan,
don vi trong viéc thuc hi€én nhi¢m vy duoc giao, bdo dam cép dudi phuc tung su 1anh
dao, chi dao va chap hanh nghiém chinh cac quyét dinh cta cip trén.

- Thuc hién nhi€ém vu ding tham quyén duoc giao, khong lam quyén hodac lam trai
cong vy; khong 1gi dung chure vu, quyén han trong giai quyét cong viéc voi cong dan.

2. Vé trach nhiém

- Néu cao trach nhiém trong thuc hién nhiém vu, thuc hién day du quyén han,
quy trinh chuyén mon, nghiép vu cong tac; hoan thanh nhiém vy, cong viéc dugc giao
c6 chat lugng, hiéu qua, ding tién do; khong lui budce trude kho khin trong cong viéc,
nhiém vu; t6n trong, ling nghe ¥ kién cua dong nghiép, quan chung dé giai quyét
cong viéc khach quan, kip thoi; ddm lam, dam chiu trach nhiém, kip thoi khéc phuc
hau qua, khong dun déy, né tranh, d6 16i cho ngudi khéc.

- C6 ¥ thue xay dung co quan doan két, viing manh; cé tinh than giup 4, phbi
hop voi déng nghiép thyc hién tdt nhiém vu.

- Trién khai danh gia can bg, cong chic, vién chuc theo Nghi dinh )
90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 ciia Chinh phii vé danh gia, xép loai can bo, cong
chuc, vién chuc theo dung quy dinh. Pua két qua thuc hién chu dé cong tac la mot
tiéu chi dé danh gia, xép loai cudi nam.

3. Vé diy manh cai cach hanh chinh

3.1. Vé cdi cdch thii tuc hanh chinh

- Thyc hién c6 hiéu qua Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 8/6/2010 cua
Chinh phu vé viéc kiém soat TTHC; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 7/8/2017
ciia Chinh phu vé stra doi, bd sung mot sd diéu cia cac Nghi dinh kiém soat
TTHC; Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/2/2008 cua Chinh phu vé viée tiép
nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cua cé nhan, t6 churc vé quy dinh hanh chinh.

- Xay dung va trién khai thuc hién ¢ chat lugng K& hoach ra soat, danh gia
TTHC va K& hoach trién khai thuc hién kiém soat TTHC tinh Ninh Binh; tiép tuc
ra soat TTHC thudc pham vi chitc ning quan 1y cta So, kip thoi dé xuét sta doi,
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bd sung, thay thé, bai bo hodc hiy bo cac TTHC khong can thiét, khong phu hop,
khong dap ung dugc cac nguyén tic vé quy dinh TTHC nham don gian héa TTHC,
cit giam chi phi vé thoi gian va tai chinh cho cac ¢4 nhan, to chirc.

- Néng cao trach nhiém ciia cac phong chuyén mén va cong chire truc tiép
lam nhiém vu ra soat, danh gia va kiém soat TTHC; tang cuong tinh cong khai,
minh bach trong giai quyét TTHC; thuc hién nghiém ché do bao cao dinh ky vé két
qua cong tac cai cach hanh chinh, tinh hinh ra soat, danh gia TTHC va cong tac
kiém soat TTHC.

- Cong bd cong khai, diy du quy dinh TTHC trén trang thong tin dién tir cta
S&; dam bao 100% hé so giai quyét TTHC duge dénh gia va cong khai két qua danh
gi4 giai quyét TTHC theo quy dinh.

- Thuc hién nghiém cac quy trinh ndi bd giai quyét TTHC thudc pham vi chirc
ning quan 1y nha nudc cia SO di dwoc UBND tinh phé duyét; thuc hién tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, to cao diing tham quyén, quy trinh, quy dinh theo Luét Tiép
cong dan, Luat Khiéu nai, Luat T co va cac vian ban huéng dan thi hanh.

3.2. Cii cdch t6 chirc by mdy hanh chinh nha nwéc

- Tiép tuc trién khai thyc hién Ké hoach s6 39/KH-UBND ngay 11/4/2018
ciia UBND tinh vé thuc hién Nghi quyét s6 10/NQ-CP ngay 03/2/2018 cta Chinh
pha va Ké hoach sé 79-KH/TU ngay 31/01/2018 ctia Ban Thudng vu Tinh ty vé
thue hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Hoi nghi 1an tht sau
BCH TW Dang khoa XII “Mdt s6 van dé tiép tuc doi méi, sdp xép t6 chirc bé mdy
ciia hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu lyc, hiéu qua”.

- Ra soat, kién toan, se“ip xép co quan S¢ va 02 don vi su nghiép truc thude
dam bao dung quy dinh, theo Dé an duogc phé duyét gop phan nang cao hiéu luc,
hi€u qua hoat dong; ban hanh chic nang, nhi€ém vy, quyén han co quan S¢ theo
huéng dan cua Bo, nganh Trung wong va ctia Tinh.

- Tang cudng quan 1y va st dung hiéu qua bién ché cong chirc, vién chirc va
lao dong theo quy dinh; thuc hién t6t chinh sach tinh gian bién ché theo Nghi dinh
sO 143/2020/ND-CP va Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP cta Chinh Phu.

3.3. Xay dung va ning cao chit lrong doi ngii cin bé, céng chiic, vién chiic

- Ra soat, xay dung Dé 4n vj tri viéc 1am va co ciu ngach cong chuec, Dé an
s6 luong ngudi lam viée va co cau ngach vién chirc theo chirc danh nghé nghiép,
Quy dinh chirc nang, nhi¢m cu quyén han ctia S& sau khi c6 Thong tu hudng dan
cia Bo, nganh Trung wong va hudng dan cta Tinh.

- Xay dung K& hoach dao tao, bdi dudng dam bao dat chuan vé tiéu chuén,
chtrc danh; trang bi kién thurc, ky nang thyuc thi cong vy, kién thirc vin hoa cong
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sO, quy tac ung xu; nang cao tinh than trach nhiém, dao direc, y thirc ky luat ctua
cong chuc, vién chirc theo Chi thi s 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu tudng
Chinh phu vé ting cudng ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh Nha
nudc cac cép, dam bao hoan thanh tdt chic nang, nhiém vu dugc giao.

- Thuc hién ding quy dinh vé cong tac quy hoach, b nhiém, bd nhiém lai,
diéu dong, b tri, phan céng phu hop véi trinh dd, nang luc s¢ trudng cua cong
chirc, vién chuec.

3.4. Hién dai hoa hanh chinh

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét cua Tinh uy vé xay dung chinh
quyén dién tir, chuyén ddi s6 dén nim 2025, dinh hudéng dén nam 2030.

- Tiép tuc duy tri va str dung hiéu qua Hé thdng Quan 1y vin ban va Piéu
hanh VNPT loffice, thuc hién giri, nhan van ban dién tur theo dung quy dinh; tang
cudng st dung chung thu sb, chit ky sé dé giri/nhan van ban dién tir trén tryc lién
thong van ban Quéc gia va trong hoat dong cong vu cuia S¢ va don vi truc thude.

- Duy tri hoat dong 6n dinh mot sb tmg dung phan mém dang sir dung: Phan
mém Quan 1y van ban VNPT - loffice; mdt ctra dién tur lién thong; Ké toan; Quan ly
tai san; Ké khai bao hiém; Ké khai thué; Kho bac; Quan Iy céan bd cong chure, vién
chtic; phan mém diét Virus; phan mém chuyén nganh Du lich thong minh... Tuyén
truyén, dinh hudng cho toan thé can bd trong S& stir dung hom thu di¢n tir cong vu
cua tinh dé gtri nhan tai liéu, trao doi cong vigc.

- Duy tri hoat dong trang thong tin dién tir ciia S&, cap nhat thong tin day du
cac hoat dong cua S¢, cua nganh; ra soat, cap nhat Quy trinh thyc hién thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ctia S¢ trén Hé théng dich vu cong truc
tuyén cia tinh; dang tai va cung cap toan bd thu tuc hanh chinh thudc thim quyén
giai quyét ciia S 1én cong dich vu cong qudc gia dé phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép thyc hién TTHC.

- Thudng xuyén cdp nhat ndi dung, quang ba, gidi thiéu tién ich phan mém
du lich thong minh chay trén thiét bi cam tay dé hd tro hoat dong du lich cua du
khach khi dén Ninh Binh; tuyén truyén va huéng din cho nguoi dan va doanh
nghiép manh dan va tin tuong sir dung dich vu buu chinh cong ich trong giai quyét
thi tuc hanh chinh nham giam thiéu chi phi va thoi gian di lai.

- Tung budce hién dai hoa cong s& co quan S¢ va cac don vi truc thudc; phén
dau trang bi phuong tién lam vi¢c theo tiéu chuan cua Chinh phu vé hién dai hoa
nén hanh chinh; dao tao, ning cao kién thirc vé img dung cong nghé thong tin cho
doi ngtli can bd, cong chirc, vién chuc phu hop véi hanh chinh dién tir, xay dung va
thuc hién van hoa cong so.



- Nang cao hiéu qua viéc ap dung hé thdng quan 1y chit luong theo tiéu
chuidn TCVN 9001:2015; theo doi, don ddc, kiém tra viée ap dung, duy tri va cai
tién hé théng.

(Nhi¢m vu cu thé theo biéu dinh kém)

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. Trwéng cac phong, don vi thuge Sé:

- Can ctr vao Ké hoach dé pho bién, quan triét day d ndi dung t6i toan thé
can bd, cong chuc, vién chirc, ngudi lao dong trong phong va don vi. Lay két qua
thie hién chi dé cong tac 1a mot tiéu chi dé danh gia, xép loai va binh xét thi dua,
khen thudng cac phong, cac don vi, cac ¢4 nhan cudi nam.

- Tham muu, dé xuat cac giai phap trién khai thuc hién hiéu qua, cu thé
gan vo1 nhi€ém vu chuyén moén thudc linh vuc chuyén moén, chitc nang, nhiém vu
cua phong va don vi.

- Pinh ky 3 thang hodc dot xuat (néu ¢4) cac phong chuyén mén, don vi
truc thudc bao cédo Giam ddc Sé két qua thyc hi¢n chu dé cong tac nam.

2. Thanh tra So:

- Phoi hop véi Van phong S thue hién tot cac ndi dung vé cai cach thu tuc
hanh chinh va theo doéi, don doc viéc thyc hién ky cuong, trach nhiém trong toan
thé do1 ngti can bd, cong churc, vién chure va ngudi lao dong toan nganh.

- Tham muu Gidam dbc S¢ cong tac kiém tra, giam sat viéc chap hanh ky luat,
ky cuong; thanh tra dot xuét khi phat hién don vi, ca nhan c6 dau hiéu vi pham.

3. Phong Thong tin du lich

- Chu tri, phéi hop voi Van phong Sé ting cudng cap nhat cic Vin ban cla
Chinh Phu, ctia B9, nganh Trung wong, Tinh va xiy dung cac tin, bai viét vé ky
luat, ky cuong hanh chinh; trach nhiém trong thuc thi nhi€ém vu, cong vu; déy
manh cai cadch hanh chinh trén trang thong tin di¢n tir ctia nganh.

- Chu tri, phdi hop véi cac phong, don vi truc thudc theo ddi, hudng dan,
kiém tra va to chuc trién khai thyc hién cc ndi dung vé tng dung cong nghé théng
tin, xdy dung chinh quyén dién tir, chuyén d6i s6 hudng tdi chinh quyén sb.

4. Van phong S¢:

- Chu tri xay dung K¢é hoach trién khai thuc hién Chu dé cong tac nam 2021
ciia S&; tham muu Lanh dao S¢ t6 chire trién khai cac hoat dong lién quan dén Chu
dé cong tac nam.



- Thuong xuyén bdo cdo, dé xuit Giam dbc S¢ 1anh dao, chi dao, xir 1y kip
thoi nhitng van dé phat sinh, vudng méc trong qua trinh thuc hién.

- Chu tri, pho1 hop véi cac phong, don vi truc thudc to6 chirc trién khai thuc
hién cac ndi1 dung vé cai cach t6 chirc b0 may hanh chinh nha nuéc; xay dung va
nang cao chat luong doi ngii can bg, cong chure, vién chirc.

- Phéi hop véi Thanh tra SO theo ddi, don ddc viée trién khai thuc hién tai
cac phong, don vi truc thudc; téng hop, b4do cdo Lanh dao S& theo dinh ky va dot

Xuét (néu c6) b

Noi nhin: GIAM POC
- S& Noi vu;

- Lanh dao S¢;
- Luu VT, VP.
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NHIEM VU CU THE

2h khai chu dé cong tac nim 2021 ciia Ban Chap hanh Pang bd tinh
gm theo Ké hoach s6.185/KH-SDL ngay 24/3/2021 ciia S¢ Du lich Ninh Binh)

Nhigm Nhi¢m vu cu thé Hoat dong, két qua, san pham Co quan Co;fluan Thoi gian thuc hién
vu chung chu tri phoi hop
» i . 1.1. Long ghép tuyén truyén ky luat, ky cuong Cac ohon

1. Ti€p tyc tuyén truyeén, hanh chinh, dao dirc, van hoa cong vu; tu tuéng, | Phong Thong Prong, Thuong xuyén trong
quan tri¢t, trién khai thue | dao dire, phong cach HCM trong cac bubi hoi | tin du lich don Vi truc nam 2021
hién nghiém tic, hiGu qua | nghj, hoi thao, cac cude hop cia co quan, don vi thuge 8¢
cac van ban quy dinh ctua
Trung wong, cua Tinh vé
ky luat, ky cuong hanh 1.2. Tang cudng cap nhat cdc Van ban cua Chinh
chinh; vé dao ditc vin hoéa | Phu, cua B9, nganh Trung uvong, Tinh va xay
cong vu; hoc tap va lam dung cac tin, bai viét vé ky luat, ky cwong hanh | Phong Thong | Vian phong | Thudng xuyén trong
theo tu tuong, dao duc, chinh; trach nhi€m trong thyc thi nhi€ém vy, cong | tin du lich So nam 2021

I. Véky |phongcach HO Chi Minh | vy; déy manh cai cach hanh chinh trén trang

cuong thong tin dién tir cla nganh
2. Ra soat, bo sung, hoan
chinh ndi quy, quy ché, quy
trinh lam viéc cua co quan
So va 02 don vi su nghiép ) . ) 5
tryc thudc; quan triét, trién | 2 1. Tham muu ban hanh quy dinh cia S¢ Du _ | cacphong, | Quy Il ndm 2021
khai doi voi can by, cong | Jich vé vin hoa cong so Thaoh tra 56|~ don v tI'l,}’C (Ls;au lfhl <o hbfg’ng

thudc So ddn cua So Noi vu)

chue, vién chuc, nguoi lao
dong viéc chap hanh ky
luat, ky cuong hanh chinh,
van hoa cong so.




2.2. Ra soat, ban hanh, stra d6i, bd sung ndi quy,

Van phong

Céc phong,

quy ché 1am viéc cua cac co quan, don vi So dglrlllgé t;g ¢ Quy ITndm 2021
3. Tang cuong cong tac 7 Cac ohon ,
thanh tra, kiém tra, giam | Kiém tra, giam sat viéc thuc hién ky ludt, ky Thanh tra S& don E/i tru?c, Theo Ké,hoa’ch hoac
sat vé ky luat, ky cuong | cwong hanh chinh cac phong, don vi truc thudc thu()é S 6 dot xuat (néu co)
hanh chinh '
DYV , T6 chirc quan triét, néu cao trach nhiém trong . \
L guan trict, neu cao tra'ch:h thuc hién nhi€ém vu cia can by, cong chirc, vién | Van phong Cac phong, Thuong xuyén trong
nhi€ém trong thuc hién , . . n e \ don v1 truc s
o chtrc tai cac cudc hop, Ho1 nghi, Hoi thdo co S& e nam 2021
nhiém vu . thudc So
. quan, don vi
IL. Vé 7
trach 7 Trién khai danh gia cép bo, cong chirc, vién chure
nhi¢ém 2. B6i méi phuong thic | theo Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP , ngay Cac phon
dinh gia, xép loai cong | 13/8/2020 cia Chinh phi vé danh gid, xép loai | Vanphong | ° 51 mfc’ Qu TV mm 2021
chtre, vién chic va nguoi | can by, cong chure, vién chic theo dung quy So thude S& Y
lao dong dinh. Pua két qua thuc hién chu dé cong tac la ¥
mot ti€u chi dé danh gia, xép loai cudi nam
1.1. 100% nhiém vu trong Ké hoach CCHC cua | Van phong Ei:gfl E/T?rr:?c’ Quy IV nim 2021
1. Trién khai thyc hién toan | tinh ndm 2021 hoan thanh dung tién do 6 hude S J
di\én 06 n 01 dung cai cach : . : : Céc bhbng Sau khi c6 Thong
hanh chinh 1.2. T chirc hop danh gia, rat kinh nghiém trong | Van phong don vi tru’c’ béo két qua kiém tra
thyc hién céc nhiém vy CCHC S6 PR 00
2.1. Ban hanh K& hoach ra soat danh gia TTHC; , .
Ké hoach trién khai cong tac kiém soat TTHC Thanh tra So Quyl
Zh,cil cach th tyc hanh Cacphong | Theo dinh ky 3
chin 2.2. Bao cao két qua ra soat, danh gia TTHC; | Thanh tra S& | chuyén mén thang, 6 thang, 9

B4o cdo cong tac kiém soat TTHC

thang, nam hoac dot
xuat
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I1I. Vé
cai cach
hanh
chinh

2.3. To trinh vé viée Cong_ bd danh myc TTHC

Thanh tra S | Cac phong | Theo Quyét dinh cua
chudn héa thudc thAm quyén giai quyét cua S& chuyén mon Bo VHTTDL
Du lich
) i Vian phong ,
2.4. Thuc hién cong boé danh muc TTHC chuan Thanh tra S& So, Phong | Theo Quyét dinh cua
héa thudc tham quyén gidi quyét cua S Du lich Thong tin du UBND tinh
lich
2.5. Cap nhat cac TTHC trén trang Thong tin | Phong Thong Theo Quyét dinh cta
dién tir clia nganh tin du lich UBND tinh
2.6. Cong tac tiép nhan, xur 1y phan anh, kién Thudme xuvén tron
ng}li cua ‘cé nhan, tQ chuc d@o1 vo1r TTHC thudc | Thanh tra S& négm 2}(])21 &
tham quyén gidi quyét ciia S&
3.1. To trinh phé duyét Dé an kién toan co quan | Vip phong Si:gfl 5??21% (th%g};nlrgigl dz?l(ilziﬁa
, S& Du lich 2 ik
3. Cai cach t6 chitc bd méy 50 thude S& Noi vu)
hanh chinh nha nuée 3.2. To trinh phé duyét D& 4n kién toan cac don vi | Van phong | Céc don vi (%g ﬁéxargg’f&a
su nghi€p cong 1ap truc thuoc S& Du lich Sé& truc thudc 35 N@ig )
4.1. To trinh phé duyét D& 4n vi tri viéc lam cong
chire va co cau ngach cong chuc, DE an s0 luong Vin phon Céc phong, Néam 2021
nguoi lam vige ‘Vé. co cau ngach vién chuc theo Sp(”y g don vi truc | (theo hudng dan cua
4. Xay dyng doi ngii can chch danh ‘nghek nghlgp;q Qu}/ dinh chtrc nang, thudc So Noi vu)
oz > o . nhiém vu va quyeén han cua S¢
bo, cong chuc, vién chuac — ) Cac ohon Nam 2021
c6 chat lugng, s6 lugng, co | 4.2. Xay dung phuong an sap x&p so0 luong cap | Van phong don F\)/i tru’g(; (theo huéng din ciia
cau hop Iy pho 50 thude S& Noi vu)
4.3. Xay dung I§é hoach dao tao, bdi dudng dam | Vin phong ggrcl 5??21(:3(: ( theol\}ll?rrgnzoéén cila
bao dat chuan vé tiéu chuan, chirc danh S& thu6 c : 35 N(A)% vu)
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5. Hién dai hoa hanh chinh

5.1. Tiép tuc trlen khai c6 hiéu qua Nghi quyét

cua Tinh vy Ve xdy dung chinh quyén dién tu, | Phong Thong Si:(?‘ﬁ E/??rrfc, Thuong xuyén trong

chuyén d6i sé dén nim 2025, dinh huéng dén | tin du lich thude S& nam 2021

nam 2030 ’

5.2. Duy tri hoat dong on dinh mot s6 tmg dung

phan mém dang sir dung: Phan mém Quan 1y vin

ban VNPT - I0ffice; mdt ctra dién tir lién thong; \ N Céc phong, . A
XN e, .. .2 | Phong Thong . Thuong xuyén trong

Keé toan,’Quan 1y tai san; Ké khai bao hiém; Ké tin du Lich don vi truc ndm 2021

khai thué; Kho bac; Quan 1y can bd cong chirc, : thudc So

vién chtc; phan mém diét Virus; phin mém

chuyén nganh Du lich thong minh...

5.3. Thuong xuyén cdp nhat ndi dung, quang ba,

gid1 thiu tién ich phan mém du lich thong minh

chay trén thiét bi cAm tay d’e hd tro hoat dong du Céc phong

lich cua du khach khi dén Ninh Binh; tuyén | Phong Thong don vi tru’c’ Thuong xuyén trong

truyén va hudéng dan cho nguoi dan va doanh | tin du lich thube S& nam 2021

nghiép manh dan va tin tuong st dung dich vu i

buu chinh cong ich trong giai quyét thil tuc hanh

chinh nham giam thiéu chi phi va thoi gian di lai.

5.4. Nang cao hiéu qua viéc ap dung hé thong

quan 1y chéat luong theo tiéu qchuén TCVN | Vin phong Céc phong Thudne xuvén

9001:2015; theo ddi, don déc, kidm tra viéc ap Sé chuyén mon g xuy

dung, duy tri va cai tién hé thong.
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